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ACUERDO No.024
DEL 26 DE JUNIO DE 2026

“Por medio de la cual se adopta el Protocolo Institucional de Prevencién, Atencion,
Investigacion y Sancién de Violencias Basadas en Género y Acoso Sexual en el
Instituto Nacional de Formacién Técnica Profesional — INFOTEP”

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA
PROFESIONAL DE SAN JUAN DEL CESAR - LA GUAJIRA, EN USO DE LAS
ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LA CONSTITUCION POLITICA, LAS ATRIBUCIONES
LEGALES EN ESPECIAL LAS CONFERIDAS POR LA LEY 30 DE 1992 Y EL ESTATUTO
GENERAL DEL INFOTEP.

CONSIDERANDO

Que el articulo 13 de la Constitucion Politica de Colombia consagra el derecho a laigualdad y la
prohibicion de discriminacion.

Que el articulo 29 de la Constitucion garantiza el debido proceso en todas las actuaciones
administrativas.

Que el Estado colombiano ha adoptado normas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar las
violencias basadas en género, entre ellas la Ley 1257 de 2008 y demas disposiciones
concordantes.

Que la Ley 1010 de 2006 adopta medidas para prevenir y sancionar el acoso laboral.

Que la Ley 1482 de 2011 sanciona actos de discriminacion.

Que la Ley 2365 de 2024 establece medidas de prevencion, proteccion y atencion frente al acoso
sexual en el ambito laboral y educativo.

Que la Ley 30 de 1992 reconoce la autonomia universitaria, la cual debe ejercerse en
armonia con la Constitucién y la ley.

Que la Procuraduria General de la Nacién, mediante Circular 006 de 2025 y Radicado 202662,
exhorto a las instituciones de educacion superior a adoptar protocolos integrales de prevencion
y atencién del acoso sexual.

Que el Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional cuenta con Reglamento Estudiantil
y Estatuto Docente, los cuales deben armonizarse con una ruta especializada en violencias
basadas en género.

Que es deber de la institucion garantizar un entorno académico y laboral libre de violencias y
discriminacion.
Que las instituciones de educacién superior deben promover entornos académicos, laborales y

administrativos libres de acoso, discriminacion y cualquier forma de violencia basada en género.

Que el Instituto Nacional de Formacién Técnica Profesional reconoce la importancia de
garantizar los derechos de estudiantes, docentes, personal administrativo, contratistas y demas
integrantes de la comunidad educativa
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Que el Infotep cuenta con una dependencia de Bienestar Institucional que dentro de su
misionalidad debe garantizar un ambiente institucional seguro e inclusivo que promueva la
equidad e igualdad de género, mediante el fortalecimiento de relaciones basadas en el respeto,
la dignidad humana, la tolerancia y el reconocimiento de la diversidad, implementando
estrategias integrales de intervencién y aplicando mecanismos claros, oportunos y eficaces para
la prevencién, deteccidn, atencion, seguimiento y sancion de las violencias basadas en género
dentro de la comunidad educativa, garantizando la proteccion integral de las victimas y la
promocion de una cultura de respeto e igualdad.

Que mediante el protocolo institucional de prevencién, atencion, investigacién y sancion de
violencia basada género y acoso sexual, se atendera la siguiente poblacion

- Alumnos Matriculados

- Docentes

- Personal Administrativo

- Contratista

- Toda persona que tenga un vinculo laboral o educativo con la institucion

Que resulta necesario adoptar un protocolo institucional que establezca medidas de prevencion,
identificacion, rutas de atencion, mecanismos de proteccion y acciones de seguimiento frente a
casos de violencia basada en género y discriminacion. Aplicando una politica de cero tolerancias
ante este tipo de conducta.

En mérito de lo anteriormente expuesto,

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO. Adoptar El Protocolo Institucional De Prevencién, Atencion,
Investigacion Y Sancion De Violencias Basadas En Género Y Acoso Sexual del Instituto
Nacional de Formacién Técnica Profesional Infotep San Juan del Cesar, el cual hace parte
integral del presente acuerdo.

ARTICULO SEGUNDO. Ambito de aplicacion.

El presente Acuerdo y el Protocolo adoptado seran aplicables a todas las personas que integran
la comunidad institucional, incluyendo estudiantes, docentes, directivos, personal administrativo,
contratistas, practicantes y terceros que desarrollen actividades en nombre del Infotep.

La aplicacion de este protocolo rige tanto dentro de la institucién como fuera de ella, no solamente
se aplica dentro de la infra estructura de la institucion, si no también en cualquier escenario que
vincule o tenga algun tipo de relacion con el infotep.

PARAGRAFO: Lo anterior, sin perjuicio de las competencias que pueda tener la Procuraduria
General de la Nacion en estos casos de conformidad con lo dispuesto en la Circular 006 del 10
de septiembre de 2025.

ARTICULO TERCERO. Principios orientadores.
La implementacion del Protocolo se regira por los siguientes principios:

a. Dignidad humana.

b. Igualdad y no discriminacion.

c. Enfoque diferencial y de género.
d. Confidencialidad y reserva.

e. Debida diligencia.

—h

Presuncion de inocencia
. Proteccién integral.
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h. Acceso efectivo a la informacién y a la justicia.
i. No re victimizacion.

j. Buena fe.

k. Celeridad.

ARTICULO CUARTO. Objetivos del Protocolo.

Son objetivos del Protocolo:

2

Prevenir las violencias basadas en género y las conductas discriminatorias.
Establecer mecanismos claros y accesibles de denuncia y atencion.

Garantizar medidas de proteccion y acompafamiento a las personas afectadas.
Promover acciones pedagdgicas y culturales orientadas al respeto y la convivencia.
Identificar comportamientos o conductas asociadas a la violencia basadas en genero.
Definir responsabilidades institucionales para el seguimiento de los casos.

ARTICULO QUINTO. Definiciones.

Para efectos del presente Acuerdo, se entendera por:

Violencia basada en género: cualquier accién u omision dirigida contra una persona por
razon de su género, identidad de género, orientacion sexual o expresion de género, que
cause dano fisico, psicoldgico, sexual, econdmico o simbdlico.

Acoso sexual: conducta de naturaleza sexual no consentida que afecte la dignidad,
integridad o condiciones académicas o laborales de una persona.

Discriminacién: trato diferenciado injustificado basado en sexo, género, orientacion
sexual, identidad de género, etnia, discapacidad, religion u otras condiciones protegidas.

ARTICULO SEXTO. Ruta institucional de atencién.

La Institucién implementara una ruta de atencién que garantice:

OO R LN =

Recepcién de quejas, denuncias o reportes.

Atencion inicial y orientacion.

Activacién de medidas de proteccién inmediatas.

Remisién a instancias competentes internas o externas.
Seguimiento y cierre del caso.

Acompafiamiento psicosocial y juridico cuando corresponda.

Paragrafo. La Institucion garantizara canales presenciales y virtuales para la activacion de la

ruta.

ARTICULO SEPTIMO. Comité o instancia responsable.

Créase y designese el Comité de Prevencion y Atencion de Violencias Basadas en Género,
encargado de coordinar la implementacion del Protocolo.

El Comité estara integrado por:

icontec

Un representante de Rectoria.

Un representante de Bienestar Institucional.

Un representante juridico.

El profesional o dependencia encargada de asuntos de género o inclusion
Uno o mas representantes estudiantiles.

Un representante docente.
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Paragrafo 1: Para la designaciéon de estos dos ultimos representantes en el caso de los
estudiantes deben este debe postularse voluntariamente y ser escogido consensuada mente
entre ellos, al igual en el caso de los docentes.

La Institucion podra reglamentar el funcionamiento interno del Comité.
ARTICULO OCTAVO. Medidas de prevencion.
La Institucion desarrollara acciones permanentes de prevencién, incluyendo:

a. Capacitaciones y campanas pedagdgicas.

b. Jornadas de sensibilizacion.

c. Inclusion del enfoque de género en politicas institucionales.
d. Estrategias de promocién de convivencia y respeto.

e. Formacion a docentes y personal administrativo.

ARTICULO NOVENO. Medidas de proteccion.

Cuando exista riesgo para la integridad de la persona afectada, la Institucion podra adoptar
medidas temporales de proteccién, tales como:

Restricciones de contacto.

Ajustes académicos o laborales razonables.
Cambios de horarios o espacios.
Acompafamiento institucional especializado.
Remisién a autoridades competentes.

aRLON =

ARTICULO DECIMO. Confidencialidad y proteccion de datos.

Toda actuacion adelantada en el marco del Protocolo debera garantizar la reserva de la
informacion y la proteccion de datos personales conforme a la normativa vigente.

ARTICULO DECIMOPRIMERO. Seguimiento y evaluacién.

La Institucién realizara seguimiento periddico a la implementacion del Protocolo y podra adoptar
indicadores, informes y mecanismos de evaluacion para fortalecer su efectividad.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. Socializacion.

Las dependencias competentes garantizaran la divulgacion y socializacion del presente Acuerdo
y del Protocolo entre toda la comunidad institucional.

ARTICULO DECIMO TERCERO. Reglamentacién.

La Rectoria expedira los actos administrativos y lineamientos necesarios para la implementacion
y operatividad del presente Acuerdo.

ARTICULO DECIMOCUARTO. Vigencia.

El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga las disposiciones que le
sean contrarias

Dado en San Juan del Cesar - La Guaijira, a los veintiséis (26) dias del mes de junio de 2026.

{IQNET

= CERTIFIED
MArSSEMENT
SYETEM

@

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL
860402193-9 Direccion: Carrera. 13 N TA- 61
Teléfono: 57 (5) 7740404
3 Web: www.infotep.edu.co
GO-SC-CERF4000 Email: infotep@infotep.edu.co
San Juan del Cesar — La Guajira Colombia

icontec

Certificados en Calidad



FOR-INFOTEP-GES-02 Pagina 5 de 14

Hﬁf oL ep CUERDO Version: 3

SGH JI.IGH e CESGI’ |_G GLIG ira

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
Anes G Lo O)Ov QJ\J y 0 ;
" * ULANA
XAVIER MIGUEL ESTRADA CARLOS MARIO GUERRA CAMARGO
Presidente secretario.

Proyectado por: Angelica Maestre Beltran
Asesora Juridica
Juan Gregorio Gonzalez Suarez

PROTOCOLO INSTITUCIONAL

CAPITULOI|

OBJETO

Establecer la ruta institucional obligatoria para prevenir, atender, investigar, identificar y
sancionar conductas constitutivas de violencias basadas en género y acoso sexual,
garantizando simultdneamente:

1. Proteccion integral de la presunta victima.
2. Presuncion de inocencia y debido proceso del presunto agresor.
3. Seguridad juridica institucional.

CAPITULOII

AMBITO DE APLICACION

Aplica a:
o Estudiantes.
e Docentes.
o Personal administrativo.
o Contratistas.
e Terceros vinculados a actividades institucionales.
CAPITULO IlI
PRINCIPIOS
RECTORES

Dignidad humana.
1.
2.
3.
4.
5.

@

Igualdad y no discriminacion.
Enfoque de género.
Confidencialidad.

No re victimizacion.
Prohibicion de retaliacion.
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Presuncion de inocencia.
Debido proceso.
Proporcionalidad.
Autonomia universitaria.
0 Celeridad.

Be®Ne

CAPITULO IV
RUTA DE ACTUACION

ARTICULO 1. RECEPCION DE LA QUEJA

La queja podra presentarse de manera verbal o escrita ante Rectoria, Talento
Humano, Coordinacion Académica, profesional en psicologia o instancia designada, de la
institucion.

Se debera:

Escuchar o identificar.

Levantar acta formal.

Garantizar reserva.

Informar derechos.

Orientar sobre la via penal si corresponde.

No procedera conciliaciéon en casos de acoso sexual.

ARTICULO 2. MEDIDAS DE PROTECCION INMEDIATA
Sustento constitucional y legal

1. Articulo 2 de la Constitucion Politica
Establece como fin esencial del Estado garantizar la efectividad de los derechos y
proteger a todas las personas en su vida, honra e integridad.

2. Articulo 13 de la Constitucién
Impone el deber de adoptar medidas en favor de grupos discriminados o en situacion de
vulnerabilidad.

3. Ley 1257 de 2008
Obliga a adoptar medidas de prevencion y proteccion frente a violencias contra las mujeres.

4. Ley 2365 de 2024
Ordena implementar mecanismos de prevencion, atencion y proteccion frente al acoso
sexual en entornos laborales y educativos.

5. Jurisprudencia de la Corte Constitucional (ej. T-239 de 2018, T-140 de 2021)
Ha sefialado que las instituciones educativas deben actuar con debida diligencia para
evitar la re victimizacion y prevenir la repeticion del dafio.

Justificacion juridica
Las medidas preventivas no constituyen sancion anticipada, sino instrumentos de proteccién

temporal, proporcionales y motivados. Se sustentan en el principio de precaucion y en el deber
institucional de garantizar entornos seguros.

Cuando exista riesgo para la presunta victima, la Rectoria podra ordenar:
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Separacion preventiva temporal.
Prohibicion de contacto.
Reubicacion académica o laboral.
Ajuste de horarios.
Acompafiamiento psicosocial.

Estas medidas:

No constituyen sancion anticipada.
Seran motivadas y temporales.
Respetaran el principio de proporcionalidad.

ARTICULO 3. APERTURA DE INVESTIGACION

Sustento constitucional y legal

L

Articulo 29 de la Constitucion Politica
Garantiza el debido proceso en toda actuacion administrativa.

Ley 1437 de 2011 (CPACA)
Exige motivacion, notificacién y respeto al derecho de defensa en actuaciones
administrativas.

Ley 30 de 1992
Reconoce la autonomia universitaria, que incluye potestad disciplinaria interna.

Reglamentos institucionales (Estudiantil y
Docente) Establecen competencia y
procedimiento disciplinario.

Justificacién juridica

La apertura formal mediante acto administrativo garantiza: Conocimiento claro de los hechos
Determinacién de normas presuntamente vulneradas. Designacién de instructor competente.
Derecho a descargos. Evita nulidades por violacién al debido proceso y fortalece la seguridad

juridica

institucional.

Se expedira acto administrativo de apertura que contendra:

Identificacién del investigado.
Relacion clara de hechos.

Normas presuntamente vulneradas.
Designacion de instructor.

Plazo para descargos.

ARTICULO 4. GARANTIAS DE LA PRESUNTA VICTIMA

Sustento constitucional y legal

L
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Articulo 1 de la Constitucion
Colombia es un Estado Social de Derecho fundado en la dignidad humana.

Ley 1257 de 2008
Reconoce el derecho de las victimas a proteccion integral.

Ley 2365 de 2024
Prohibe la retaliacién y ordena adoptar medidas para evitar re victimizacion.
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4. Jurisprudencia constitucional
La Corte ha reiterado que la violencia de género exige enfoque diferencial y proteccién
reforzada.

Justificacién juridica

Las garantias a la presunta victima no vulneran la presuncion de inocencia del investigado, pues
no anticipan responsabilidad. Buscan: Evitar re victimizacion. Proteger integridad fisica y
psicoldgica. Garantizar continuidad académica o laboral. Prevenir represalias. Son medidas de
naturaleza preventiva, no punitiva.

Confidencialidad.

No confrontacion directa.
Proteccién contra represalias.

No re victimizacion
Acompafamiento psicoldgico.
Informacion periddica del proceso.

ok wWwNE

ARTICULO 5. GARANTIAS DEL INVESTIGADO

Sustento constitucional y legal

1. Articulo 29 de la Constitucién
Politica Presuncion de inocencia y
derecho de defensa.
2. Articulo13dela
Constitucion Igualdad
ante la ley.
3. CPACA - Ley 1437 de 2011
Derecho a conocer pruebas, controvertirlas y presentar recursos.

4. Jurisprudencia constitucional constante
Ningun procedimiento disciplinario puede desconocer el derecho de contradiccion y
defensa técnica.

Justificacién juridica

El protocolo equilibra la proteccion de la victima con las garantias del investigado, evitando:
Sanciones sin prueba Medidas arbitrarias. Decisiones inmotivadas. La presuncién de inocencia
se mantiene hasta decision final en firme.

Presuncion de inocencia.

Derecho de defensa.

Derecho a aportar y controvertir pruebas.
Decisién motivada.

Recursos administrativos.

uhwN e

CAPITULOV

PROCEDIMIENTO SEGUN CALIDAD

ARTICULO 6. SI ES ESTUDIANTE

Se aplicara el procedimiento disciplinario previsto en el Reglamento Estudiantil vigente. Y se
dara tramite a entidad encargada de estos casos
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ARTICULO 7. SI ES DOCENTE

Se aplicara el Estatuto Docente institucional y demas normas aplicables. Y se dara tramite a
entidad encargada de estos casos

ARTICULO 8. S| ES PERSONAL ADMINISTRATIVO

Se aplicara el réegimen disciplinario correspondiente segun naturaleza del vinculo (empleado
publico o trabajador oficial). Y se dara tramite a entidad encargada de estos casos

CAPITULO VI

COMITE INSTITUCIONAL

Créase el Comité Institucional de Atencion a Violencias Basadas en Género, integrado
por:

Rector o delegado.

Un Representante de Talento Humano.

Asesor Juridico.

Profesional psicosocial.

El profesional o dependencia encargada de asuntos de género o inclusion
Uno o mas representantes estudiantil.

Un representante docente.

Funciones:

Identificar conducta.

Recibir denuncias.

Recomendar medidas.

Hacer seguimiento.

Elaborar informes semestrales.
Coordinar prevencion institucional.

CAPITULO VII

MEDIDAS PREVENTIVAS

Capacitacion anual obligatoria.
Campanas institucionales.

Publicacion de estadisticas anonimizadas.
Evaluacioén bianual del protocolo.

ARTICULO FINAL. VIGENCIA
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FORMATO DE RECEPCION
DE QUEJA

Violencias Basadas en Género y/o Acoso Sexual

Cédigo: VBG-01

Version: 01

Institucidn: Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional — INFOTEP

1. INFORMACION GENERAL DE LA RECEPCION

Fecha: Hora:
Lugar:

Medio de recepcidén: L1 Verbal [ Escrito [ Correo [ Virtual [ Tercero
Funcionario que recibe:

Cargo:

2. DATOS DE LA PERSONA QUE PRESENTA LA QUEJA

Nombre completo:
Documento de identidad:

Calidad en la institucién: [ Estudiante [J Docente [0 Administrativo [d Contratista [1 Otro
Programa/Dependencia:

Teléfono: Correo:

] Solicita confidencialidad reforzada
1 Autoriza contacto posterior

3. DATOS DE LA PRESUNTA VICTIMA (si es distinta)

Nombre:
Calidad en la institucion:
Programa/Dependencia:

[0 Autoriza contacto [ Solicita reserva

4. DATOS DEL PRESUNTO AGRESOR

Nombre:

Calidad: [0 Estudiante [0 Docente [ Administrativo [J Contratista [J Desconocido

Programa/Dependencia:
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5. DESCRIPCION DE LOS HECHOS

Fecha(s):

Lugar(es):

Relato detallado:

6. TIPO DE CONDUCTA PRESUNTAMENTE OCURRIDA

] Acoso sexual

] Hostigamiento

[ Violencia psicoldgica

] Violencia fisica

[ Violencia digital

[ Discriminacion por género
L] Otra:

7. EXISTE RIESGO ACTUAL

1Si O No
Descripcion del riesgo:

¢éSolicita medidas de proteccidon inmediata? [1Si [1 No

8. PRUEBAS O ELEMENTOS DISPONIBLES

[ Testigos

[J Mensajes/Correos
[ Fotografias

] Videos

1 Otros
Descripcion:

9. ORIENTACION BRINDADA

[ Ruta institucional explicada

L] Derecho a denunciar ante Fiscalia

L Informacién sobre medidas de proteccién
[] Garantias de confidencialidad

e retaliacion
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10. OBSERVACIONES DEL FUNCIONARIO RECEPTOR

FIRMAS

Firma de quien presenta la queja:

Firma del funcionario receptor:
Fecha: / /

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL
860402193-9 Direccidn: Carrera. 13 M 7A- 61
Teléfono: 57 (5) 7740404
Web: www.infotep.edu.co
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FORMATO DE DESCARGOS / VERSION LIBRE DEL INVESTIGADO

Violencias Basadas en Género y/o Acoso Sexual
Cédigo: VBG-02
Versién: 01

Institucion: Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional — INFOTEP

1. INFORMACION GENERAL DEL PROCESO

Numero de radicado:

Fecha de notificacién de apertura: / /
Dependencia que adelanta la actuacién:
Nombre del instructor:

2. DATOS DEL INVESTIGADO

Nombre completo:
Documento de identidad:

Calidad en la institucion: [ Estudiante (1 Docente [0 Administrativo [J Contratista
Programa/Dependencia:
Teléfono: Correo:

3. DECLARACION DE GARANTIAS

Se deja constancia de que el investigado ha sido informado de:
[ Los hechos que se le atribuyen

L] Las normas presuntamente vulneradas

1 Su derecho a guardar silencio

[ Su derecho a rendir version libre

[1 Su derecho a aportar y solicitar pruebas

[ Su derecho a estar asistido por apoderado

Firma del investigado confirmando informacidn recibida:

4. VERSION LIBRE Y ESPONTANEA DEL INVESTIGADO

(Elinvestigado podra relatar los hechos desde su perspectiva sin interrupciones.)
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1. PRUEBAS QUE APORTA O SOLICITA

1 Documentales

1 Testimoniales

[ Periciales

1 Técnicas (mensajes, correos, videos)
[ Otras

Descripcion de pruebas:

2. MANIFESTACION SOBRE MEDIDAS PREVENTIVAS

¢Desea pronunciarse frente a las medidas preventivas adoptadas? [1 Si
I No En caso afirmativo:

3. OBSERVACIONES DEL INSTRUCTOR

Firma Del Investigado: Nombre:

Firma Del Instructor:
Nombre:

Fecha: / /

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL
860402193-9 Direccidon: Carrera. 13 M 7A- 61
Teléfono: 57 (5) 7740404
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