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ACUERDO N° 018

DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2025

POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL MODELO DE BIENESTAR INSTITUCIONAL
PARA LA INSTITUCION UNIVERSITARIA NACIONAL TECNOLOGICA DE LA GUAJIRA - UNITEG

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL DE SAN
JUAN DEL CESAR - LA GUAJIRA, en ejercicio de sus atribuciones legales y estatutarias y en especial las
conferidas en el literal d) del articulo 65 de la Ley 30 de 1992.

CONSIDERANDO
1. QuelaLey 30 de 1992, en el Capitulo IlI, sefiala los lineamientos generales relativos al Bienestar Universitario.

2. Quelaley 1188 de 2008 establece el Bienestar Universitario como uno de los factores de calidad en Educacion
Superior.

3. Que en el acuerdo No. 1 de 2018 expedido por el Consejo Nacional de Educacién Superior - CESU, por el cual
se actualizan los lineamientos para acreditacion de alta calidad institucional y de programas de pregrado, se
sefiala a Bienestar Universitario como uno de los factores importantes en Educacién Superior.

4. Que el Decreto 1280 de 2018 reglamenta el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior.

5. Que el Decreto 1330 de 2019 “Por el cual se sustituye el Capitulo 2 y se suprime el Capitulo 7 del Titulo 3 de la
Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 - Unico Reglamentario del Sector Educacién”, define en su Seccion
3 las Condiciones de Calidad de caracter institucional para el registro calificado, entre las cuales se cuenta el
Modelo de Bienestar.

6. Que en el Acuerdo No. 02 de 2020, expedido por el Consejo Nacional de Educacién Superior — CESU, por el
cual se actualiza el modelo de acreditacion de alta calidad para instituciones y programas, se sefiala a Bienestar
Universitario como uno de los factores para la acreditacion institucional y de programas. Estas directrices se
operacionalizan a través de los documentos de lineamientos y aspectos por evaluar para la acreditacion en alta
calidad de las instituciones de educacion superior y de programas académicos, aprobados en sesién del 23 de
marzo de 2021 del Consejo Nacional de Acreditacion — CNA.

7. Que el 18 de marzo de 2010 se expidio la Resolucion Rectoral No. 048 por la cual se modifico la Organizacion
Administrativa y el Funcionamiento del Bienestar Institucional del INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION
TECNICA PROFESIONAL DE SAN JUAN DEL CESAR - LA GUAJIRA.

8. Que, el Consejo Directivo del Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional-San Juan del Cesar-La
Guaijira, avalé mediante el ACUERDO No. 017 DEL 6 DE SEPTIEMBRE DE 2024 Por medio del cual el Consejo
Directivo autoriza al rector para realizar el estudio correspondiente al cambio de caracter académico del Instituto

Nacional de Formacion Técnica Profesional de San Juan del Cesar™.

9. Que, en el Proyecto Educativo Institucional se establecen las politicas orientadas al bienestar de la comunidad
institucional.
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10. Que, se hace necesario modificar el reglamento del Modelo de Bienestar adecuado al cambio de caracter

académico a institucion universitaria.

11. Que en la Resolucién No. 178 del 2 de octubre de 2020, se modifico el Capitulo Primero, Articulo Sexto del
Reglamento del Instituto Nacional de Formacién Técnica Profesional de San Juan del Cesar — La Guajira.

12. Que, el Consejo Académico del Instituto Nacional de Formacién Técnica Profesional San Juan del Cesar-
Guajira, mediante Acuerdo No. 09 del 06 de mayo de 2024, estudié y aval6 el proyecto de modelo de bienestar
institucional con fines de cambio de caracter a Institucién Universitaria, para ser presentado al Consejo Directivo.

13. Que, desde el proceso de financiera se expidio certificacion de fecha de 10 de mayo de 2024, en que la expresa
que “La puesta en marcha del acuerdo “POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PROYECTO DEL
REGLAMENTO DEL MODELO DE BIENESTAR INSTITUCIONAL CON FINES DE CAMBIO DE CARACTER A
INSTITUCION UNIVERSITARIA”, no presenta impacto financiero adicional para la institucion.

14. Que, corresponde al Consejo Directivo, aprobar el proyecto modelo de bienestar institucional con fines de
cambio de carécter a Institucion Universitaria, de acuerdo con la normatividad vigente y aplicable, en atencion
a las funciones consagradas en el articulo 24 del Estatuto General, en especial la contenida en el literal f, cuyo
tenor literal expresa: “Expedir o modificar el Estatuto General, el Reglamento Estudiantil, el Estatuto Profesoral,
el Reglamento de Extension e Investigacion, asi como los reglamentos internos y las politicas institucionales
que se requieran, para el buen funcionamiento de la Institucion”.

Que, en mérito de lo expuesto,

ACUERDA

ARTICULO 1. Aprobar EL PROYECTO DE MODELO DE BIENESTAR, con fines de CAMBIO DE CARACTER a
Institucién Universitaria Nacional Tecnoldgica de La Guaijira, de acuerdo con las disposiciones que hace referencia
la parte que motiva este acuerdo. Contenido en los siguientes capitulos y articulos.

CAPITULO .
GENERALIDADES DEL BIENESTAR INSTITUCIONAL

ARTICULO 2. CONCEPTO DE BIENESTAR INSTITUCIONAL: La Institucion define el Bienestar Institucional como
un conjunto de servicios, programas y actividades que se orientan en garantizar una mejor calidad de vida, el
desarrollo fisico, socioafectivo, espiritual, social y cultural de la Comunidad Educativa del Instituto, creando lineas
de reflexion, investigacion y accion para el mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

En la institucién universitaria, se conceptualiza el Bienestar Institucional como el proceso transversal y misional que
contribuye a la formacién integral y permanencia de la comunidad estudiantil; conducente a facilitar en cada uno de
sus miembros el desarrollo integral, en las dimensiones ética, intelectual, cultural, fisica, espiritual, emocional,
amblental y social; preservar los valores y derechos fundamentales, la aceptacion de la diversidad, fomentar la
ana el respeto al medio ambiente, con el proposito de propiciar calidad de vida y construccion
INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL
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de comunidad concibiendo cinco conceptos claves: el desarrollo humano, la formacion integral, la permanencia y

graduacién; la calidad de vida y la construccion de comunidad.

ARTICULO 3. POLITICAS: El Bienestar Institucional es un ejercicio socio-humanistico que orienta el desarrollo
fisico, psicoafectivo, espiritual y social elevando la calidad de vida de los estudiantes, docentes y personal
administrativo orientado a favorecer la formacién y el mejor desempefio de los mismos. Su trabajo esta ligado con
la intencién de potenciar las aptitudes y actitudes de los actores institucionales; por tanto, esta direccionado por las
siguientes politicas:

a. Adopcién de un plan general de bienestar Institucional para la institucion universitaria que promueva y
ejecute acciones junto con las unidades académicas, tendientes a la creacion de ambientes apropiados
para el desarrollo del potencial individual y colectivo de estudiantes, profesores, y personal administrativo.

b. Identificacion, compromiso y sentido de pertenencia orientado por la misién, cultura, personalidad y filosofia
de la Institucion Universitaria la cual se apropien los miembros de la institucién.

c. El principio rector del Bienestar es el Desarrollo humano, en todas las dimensiones de su ser, como
individuo y como miembro activo de la sociedad. Como apoyo al principio rector se consideran como
principios orientadores: La formacién integral, la calidad de vida y la construccion de la comunidad en
general.

d. Mejorar el ambiente y los servicios de la comunidad de la institucién universitaria generando programas y
actividades acordes a la realidad que orienten el desarrollo fisico, mental y espiritual.

e. Impulsar programas de prevencion, educacion, cultural, formacién en salud, deporte, recreacion.

. Ampliar y mejorar la cobertura en la prestacion de los servicios de bienestar institucional.

g. Crear espacios dentro de la programacion académica y la jornada laboral que permitan la participacion real
de todos los estamentos.

h. Proponer incentivos dirigidos a la comunidad educativa, que se destaque en las actividades relacionadas
con las académicas, deportivas, culturales, la investigacion y la Proyeccion Social.

i.  Acompanar las campafias educativas que se disefien para mitigar, compensar y controlar los impactos
ambientales generados al interior del campus universitario.

j. Establecer los principios que fundamenten el desarrollo de la permanencia y graduacion estudiantil bajo los
siguientes objetivos:

» Brindar acompariamiento y apoyo integral para la construccion del proyecto de vida de los estudiantes
que inician su proceso de formacién profesional.

o Generar escenarios y estrategias que favorezcan la permanencia y graduacién de estudiantes de
pregrado en su proceso de formacién profesional.

e Mantener la calidad de las acciones y servicios ofrecidos para el fomento de la permanencia y la
graduacion estudiantil.

ARTICULO 4. COMUNIDAD INSTITUCIONAL: Son miembros de la Comunidad Institucional todos aquellos
usuarios que le apuestan al logro de la Misién Institucional en la institucion universitaria, estos son:
a. Estudiantes matriculados a los diferentes programas de la institucion.
b. El personal docente de tiempo completo, medio tiempo y de horas catedra vinculados a la institucién
c. El personal administrativo vinculado a la institucion universitaria
d. Los egresados forman parte esencial de la comunidad institucional, ya que representan los valores y la
calidad de la universidad en la sociedad.

(@’) INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL
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ARTICULO 5. MODELO DE BIENESTAR INSTITUCIONAL: El modelo de Bienestar institucional es el Sistema de
Organizacion, Gestidn e Intervencién Social definido en la institucidn universitaria, cuyos componentes interactdian
en forma sinérgica para el cumplimiento de los objetivos trazados, buscando impactar positivamente en el desarrollo
de capacidades y en la adopcién de habitos y estilos de vida responsables y saludables entre los miembros de la
comunidad universitaria.

Este modelo estad influenciado por tres factores que marcan su importante desarrollo. Un primer componente
referente a la concepcién de ser humano como un ser integral que requiere de una formacion basada en los valores
de la honestidad, el respeto, la justicia y la equidad.

El segundo tiene que ver con las garantias que ofrece la institucion para atender los aspectos del ser humano que
tienen que ver con el conjunto de servicios, programas y actividades que se orientan a garantizar el desarrollo fisico,
socio afectivo, espiritual, social y cultural de la comunidad educativa de la institucion universitaria, creando lineas de
reflexion, investigacion y accion para el mejoramiento de la calidad de vida de los actores que integran los diferentes
estamentos institucionales (estudiantes, docentes, administrativos, servicios).

El tercer aspecto tiene que ver con las politicas, objetivos, estrategias, acciones, programas y actividades de
Bienestar Institucional, que estén acordes a las necesidades de la comunidad institucional y se difundan a través de
los medios de comunicacion institucionales.

Se puede afirmar que el crecimiento del Bienestar ha estado influenciado con el desarrollo fisico de la institucion.
Por otra parte, desde el contexto externo, la abundante normatividad en el campo ha conducido a la institucion a
adecuar sus politicas, las cuales se han venido reflejando desde la misma génesis institucional.

ARTICULO 6. COMPONENTES DEL MODELO DE BIENESTAR INSTITUCIONAL: Los componentes que se
articulan en el marco del Modelo de Bienestar Institucional la UNITEG son:

a) Componente normativo: Son las politicas institucionales, reglamentos y demas normas vigentes en la
Universidad, que sirven como referente para la organizacion y gestion del Modelo de Bienestar Universitario,
estas se articulan de manera directa con la normatividad nacional y sectorial de la educacién superior del Pais.

b) Componente organizacional: Se expresa en la estructura organica de la Jefatura de Bienestar Universitario
en sus relaciones con las demas dependencias institucionales, sus areas, colaboradores, en el alcance de sus
funciones, la naturaleza de sus servicios y los conductos regulares.

c) Componente de gestion: Posibilita la operacionalizacidn del concepto institucional de Bienestar Institucional a
través de programas, proyectos y actividades que se realizan de manera organizada y proactiva.

d) Componente de comunicacion y relacionamiento: Son los vinculos, medios y canales generados para la
interaccién permanente entre los miembros de la comunidad universitaria que facilitan la divulgacion de las
actividades y servicios, la construccion de identidad institucional, el intercambio y reconocimiento de
experiencias en pro de los objetivos del Bienestar Institucional.

e) Componente de evaluacion e investigacion: Se concreta en mecanismos de sistematizacién y divulgacién
de los resultados de la gestion y monitoreo del desempeni6 de las areas y programas de Bienestar Institucional,
para la retroalimentacion y mejora continua de los servicios prestados y de las actividades realizadas, as como
del impacto de las intervenciones.
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CAPITULO Il

COMPONENTES ORGANIZACIONAL Y DE GESTION DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

ARTICULO 7. ESTRUCTURA ORGANICA: Bienestar Institucional es una direccion adscrita organicamente a la
Vicerrectoria Académica, se ubica en la Sede de San Juan del Cesar, La Guajira y la conforman &reas de
organizacion para la atencion.

ARTICULO 8. AREAS Y SERVICIOS DE BIENESTAR INSTITUCIONAL: Las areas de organizacion para la
atenciéon que conforman Bienestar Institucional prestan servicios para la intervencién de las dimensiones
biopsicosociales del ser humano, trabajan de manera armonica y lideran el proceso de Bienestar Universitario; estas
son:

a) Area de Desarrollo Humano El Desarrollo Humano favorece el reconocimiento de la dignidad, el crecimiento
personal, la identidad de la persona de acuerdo con las necesidades bésicas de propio ser. El bienestar y la
vida espiritual requieren principios éticos y morales compartidos, en sensibilidad comunitaria trascendente de
aquellos valores que son capaces de darle sentido a las personas, las creencias y la cultura en que se vive. Se
enfoca en las dimensiones de acompafiamiento psicosocial, en el desarrollo de competencias para la vida y en
la salud mental. Sus servicios comprenden: caracterizacion, acompafiamiento psicologico, trabajo social y
formacion en competencias para la vida y para el desarrollo estudiantil y su permanencia en la institucion hasta
su graduacion.

Objetivos del area de Desarrollo Humano:

a. Procurar el mejoramiento permanente de las condiciones ambientales, fisicas y psiquicas, mediante
programas preventivos y correctivos que contribuyan al buen desempefio académico.

b. Despertar en el estudiante un espiritu de compromiso consigo mismo y con la institucién, de tal manera
que adquiera sentido de pertinencia.

c. Sensibilizar al estudiante de la responsabilidad que debe adquirir en su proceso de autoformacién,
mejorando su calidad de vida en lo personal, social y laboral.

d. Propiciar espacio para que los estudiantes comprendan y practiquen la reflexidn, la tolerancia, el dialogo,
el trabajo en equipo, el respecto al otro y a la responsabilidad como aspecto importante en su formacién.

e. Contribuir al desarrollo integral de la persona.

Desde esta area de Bienestar Institucional se desarrollan programas y acciones a nivel psicosocial y psicoeducativo,
tales como:

¢ Programa de apoyo a la Permanencia, Desarrollo y Graduacion Estudiantil (articula servicios de apoyo
para los estudiantes en proceso de formacion, en los aspectos académicos y socioecondmicos, para el
desarrollo de sus potencialidades y la mejora de sus competencias genéricas y disciplinares, contribuyendo
asi a la disminucion de la desercion, a la permanencia y a la movilidad social.)

e Programa de Cultura Ciudadana, Equidad de Género e Inclusion busca promover valores, actitudes y
comportamientos que fortalezcan la convivencia pacifica, el respeto por la diversidad, la equidad de género
y la inclusion social. Se enfoca en generar conciencia sobre los derechos humanos, la igualdad de

oportunidades, la participacién ciudadana responsable y el reconocimiento de todas las personas sin

distincion de género, orientacion sexual, origen étnico, condicion socioeconomica o discapacidad.

Objetivo: formar una ciudadania activa, respetuosa y empatica, capaz de construir entornos mas justos,

seguros Yy equitativos.
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b) Area de Salud Integral, orienta sus servicios a la promocion y mantenimiento de la salud fisica con enfoque en

el autocuidado y en el fomento de estilos de vida saludables. Sus servicios incluyen la atencion en primeros
auxilios, enfermeria, gestion del seguro médico estudiantil, atencion en casos de urgencia 0 emergencia,
seguimiento al estado de salud y refrendacion de incapacidades médicas, formacion para la promocion y
mantenimiento de la salud.

Objetivos del area de Salud Integral

a. Desarrollar programas de prevencion y promocién en las distintas &reas de salud, incluyendo para el
caso estrategias y metodologias participativas y de amplia divulgacion.

b. Formular y desarrollar programas de promocion, prevencion de enfermedades infectocontagiosa,
estudios de seguimientos, vigilancias epidemiolégicas, y de condicion de la vida universitaria en
coordinacion con las unidades académicas y dependencias de la institucién.

c. Adelantar programas educativos, preventivos y de proteccion de la salud, en la comunidad
universitaria, a partir de problemas de salud detectados y de los factores de riesgo identificados,
acordes al ciclo de desarrollo o etapa de vida de cada uno, de los grupos de poblacion.

d. Garantizar que los servicios prestados sean coherentes con los principios y enfoque del desarrollo
humano, sefialados en el presente estatuto.

e. Realizar coordinacion institucional para mejorar los programas de prevencion o cuando el riesgo
colectivo en salud lo ameriten

f. Gestionar y suscribir convenios de apoyo con entidades de salud, de caracter pablico y privado y con
entes especializados para desarrollar programas de promocién y prevencion.

c) Area de Recreacion y Deporte, dirige sus esfuerzos hacia la promocion de la actividad fisica y deportiva, la
recreacion dirigida y el adecuado uso del tiempo libre, organizandose en los niveles de deporte competitivo,
formativo y fomento a la cultura deportiva y la recreacidn. Sus servicios cobijan la administracion y préstamo de
escenarios e implementos deportivos, entrenamiento deportivo competitivo, formativo y acondicionamiento
fisico. El &rea de recreacion y deportes desarrolla actividades tendientes al esparcimiento, la conservacion de
la salud, la utilizacién racional y formativa del tiempo libre, asi como la proyeccion de la institucion por medio
del deporte formativo, competitivo y recreativo

o Deporte formativo, es el que se ofrece como curso de formacién en cualquiera de las modalidades
deportivas.

o Deporte competitivo, es el que se realiza a través de torneos en la institucién o municipales.

o Deporte recreativo, es el que realiza la comunidad “UNITEGISTA” para un mejor uso del tiempo libre

Objetivos del area de Recreacién y Deportes

a. Incentivar la practica de las actividades fisicas y deportivas como estrategia para mejorar la calidad de
vida de los miembros de la comunidad con miras a fortalecer la salud, aumentar la capacidad fisica del
organismo y mejorar el ejercicio de las facultades mentales

b. Propiciar y fomentar la practica del deporte recreativo entre los estudiantes, docentes y personal
administrativo con el proposito de facilitar acercamientos, disfrute y procesos de integracion social a
partir de las actividades deportivas.

c. Promover el desarrollo del nivel competitivo de los deportistas y equipos de representacién de la
institucion fomentando la sana emulacion de la disciplina y el esfuerzo personal y colectivo.

d. Optimizar la utilizacion de los escenarios del complejo deportivo con el fin de brindar actividades
deportivas de caracter recreativo y competitivo a la comunidad institucional.

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL
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e. Gestionar la dotacion de implementos y materiales necesarios para la practica del deporte y

representacion decorosa de nuestros deportistas en los eventos de caracter local, regional, nacional e
internacional.

f.  Garantizar que los servicios prestados por la seccién de Deportes sean coherentes con los principios
y enfoques del desarrollo humano sefialados en el presente estatuto.

d) Area de Cultural y Expresion Artistica, est4 enfocada en la promocion de manifestaciones culturales y
artisticas con especial énfasis en el rescate de las tradiciones y la valoracion de las raices ancestrales de la
Guaijira, se estructura en los niveles de expresion y proyeccion artistica, formacion en expresiones artisticas y
culturales, apreciacion artistica y formacion de publicos. Sus servicios incluyen el préstamo de implementos
musicales y artisticos, educacion artistica a nivel formativo y de proyeccion, produccion y participacién en
eventos artisticos y culturales. Propicia la difusién, motiva a la participacion y contribuye a la proyeccion de
variadas actividades culturales y artisticas originarias de diferentes partes del mundo como parte integral de la
formacion institucional, resaltando valores propios de nuestra region y de nuestra nacién. La cultura y el
bienestar son la expresion de la vida, en donde las personas participan de tradiciones, valores, maneras de vivir
y proyectos individuales y colectivos. El area de cultura y expresion artistica proporciona espacios y ambientes
propicios para el desarrollo de las habilidades artisticas y brindan los medios necesarios para realizacién de
todas las actividades que contribuyan a su formacion integral.

Objetivos del area de Cultura y Expresion Artistica

a. Generar espacios para el desarrollo de aptitudes personales y de la creatividad para la conformacion
de grupos institucionales en las areas de las artes visuales, artes escénicas, artes sonoras, artes
literarias y demés ramas del arte que puedan derivarse de éstas.

b. Garantizar la representatividad de la Instituciéon a nivel cultural a través de un apoyo integral a los
grupos artisticos institucionales.

c. Estructurar y organizar, las actividades culturales que deben desarrollarse al interior de la Institucidn.

d. Planear y ejecutar programas extracurriculares de formacion cultural y artistica que busquen el
desarrollo de la sensibilidad, la apreciacion estética, la expresién y conocimiento de las diversas
manifestaciones culturales por parte de los miembros de la comunidad institucional.

e. Organizar eventos, seminarios o encuentros en los que se promueva la reflexion, los intercambios, el
analisis o la expresidén de aspectos relevantes de la cultura, como complemento a la actividad
académica.

f. Gestionar los materiales y el apoyo necesarios para el desarrollo de actividades culturales en la
institucion.

g. Promover procesos de comunicacidon en la Institucién que contribuyan a fortalecer el sentido de
pertenencia y la identidad cultural a través de la utilizacion de los medios adecuados para ello.

h. Garantizar que los servicios prestados por la seccion de Cultura sean coherentes con los principios y
enfoques del desarrollo humano sefialados en el presente estatuto.

Paragrafo. Apertura de Nuevos Servicios. La Direccion de Bienestar Institucional, esta facultada para la creacion
y apertura de nuevos servicios, acorde a las necesidades detectadas y los recursos disponibles, para ello se requiere
aval de la Vicerrectoria Académica y la respectiva viabilidad en materia presupuestal y financiera.

Paragrafo. Gratuidad de los Servicios. El acceso a los servicios de Bienestar institucional no implica ningun costo
para los beneficiarios.
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Paragrafo. Bienestar en Pregrado. Las direcciones (Responsables de Facultades) de programa académico de
pregrado y postgrados de la Institucion son responsables por la divulgacion y fomento del acceso a los servicios de
Bienestar Institucional entre los miembros de su comunidad. En consideracion a esta labor, designaran a un profesor,
con la dedicacion necesaria en funciones de articulacion, coordinacion y evaluacion de las acciones y servicios de
apoyo académico, emocional y socioecondmico, para promover el bienestar, la permanencia y graduacion quien
sera capacitado y actuara en directa articulacion con la Direccién de Bienestar Institucional.

Paragrafo. Para garantizar la pertinencia de la oferta del Bienestar Institucional en pregrado y postgrados, se
realizaran estudios periodicos para identificar las necesidades y expectativas de la poblacién, que permitan perfilar
la oferta de servicios.

ARTICULO 9. COMPROMISO DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE BIENESTAR INSTITUCIONAL.
Al acceder a los servicios de Bienestar Institucional en cada area, el usuario se compromete a:

1. Atender las disposiciones contempladas en Reglamento Estudiantil, en el Reglamento Disciplinario del
Estudiante y demas normas que cobijen a los estudiantes o en el Reglamento Interno de Trabajo y demas
disposiciones de la Vicerrectoria Administrativa en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, en el caso
de los funcionarios administrativos, profesores y estudiantes, que les sean aplicables.

2. Cumplir las directrices contempladas en el presente Reglamento, atender las normas o los reglamentos

que se establezcan para el uso de la infraestructura y los espacios fisicos asignados a Bienestar

institucional y las disposiciones que rijan la practica de cada actividad deportiva, artistica y lidica recreativa,
si es el caso.

Cumplir con los requisitos, tiempos y procedimientos definidos para el servicio.

4. Cuidar los recursos fisicos, tecnoldgicos, implementos y demas dotacidén y/o insumos suministrados
durante la prestacion del servicio.

w

ARTICULO 10. PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACTIVIDADES DE BIENESTAR INSTITUCIONAL: Los programas
de Bienestar Institucional son unidades de intervencion interdisciplinar que integran servicios y actividades con el fin
de atender problematicas identificadas en la comunidad universitaria, mejorar las condiciones de convivencia,
promover el cambio y superar las eventuales desigualdades y diferencias que se susciten, concretando el objetivo
de una educacion superior inclusiva y de calidad.

Los programas pueden organizarse en proyectos y a través de estos se disefian y desarrollan diversas actividades
de tipo educativo, formativo, de acompafiamiento, sensibilizacién, reflexién y accion participativa dirigidas a los
publicos que conforman la comunidad académica.

Es responsabilidad de las coordinaciones de area de Bienestar Institucional, documentar y mantener actualizado el
portafolio de programas y proyectos a su cargo.

ARTICULO 11. CONCEPTUALIZACION DEL DISENO E INTERVENCION EN LOS PROGRAMAS DE
BIENESTAR INSTITUCIONAL.: El ciclo de la intervencion de un programa de Bienestar Institucional de la UNITEG,
parte de las definiciones y normatividad institucional que constituyen los referentes para la accién, el reconocimiento
de aspectos académicos, psicosociales y socioecondmicos de la poblacidn a través de ejercicios de caracterizacion
que posibilitan la generacion de una oferta pertinente de actividades y servicios que se implementan, y la evaluacién
de su impacto retroalimentando el ciclo.
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ARTICULO 12. GRUPOS ESTUDIANTILES: Para el desarrollo de sus actividades, Bienestar institucional puede
vincular grupos estudiantiles, que son colectivos mediante los cuales los estudiantes generan espacios
complementarios a su formacion, orientados al fortalecimiento de competencias y habilidades personales tales como
el liderazgo, la autonomia, el trabajo en equipo, que les permiten hacer manifiestas sus expresiones e intereses
articulandose a los ejes de trabajo de Bienestar Institucional.

Paragrafo 1. Conformacion y Participantes. Pueden conformar los grupos estudiantiles, los estudiantes activos
de pregrado y postgrado. En todos los casos, se requiere que los grupos estén acompafiados por un profesor 0
funcionario académico-administrativo del programa o departamento académico donde surja la iniciativa o de
Bienestar institucional.

Paragrafo 2. Fomento a los Grupos Estudiantiles. Para el fomento a los grupos estudiantiles, Bienestar
institucional realizara convocatorias, acompafiamiento en su conformacion, capacitacién a los lideres y brindara
apoyo entregando los materiales y recursos que los grupos requieran para el desarrollo de sus actividades, acorde
al plan de trabajo que estos presenten y la disponibilidad presupuestal.

Paragrafo 3. Institucionalizacion y Permanencia de los Grupos Estudiantiles. Los grupos estudiantiles deben
formalizarse ante Bienestar institucional presentando sus estatutos o reglamentos por una unica vez, o cuando surja
cambios, y un plan de trabajo que deberan renovar anualmente.

ARTICULO 13. GRUPOS REPRESENTATIVOS: Son los colectivos deportivos o artisticos conformados por
estudiantes que participan en las competencias, torneos, juegos deportivos y festivales culturales institucionales o
externos, en representacion la UNITEG. Los grupos representativos se clasifican en:

a) Grupos Culturales, congregan a integrantes de la comunidad institucional en torno a una expresion artistica
comdan.

b) Selecciones Deportivas, congregan a integrantes de la comunidad institucional en torno a una actividad
deportiva comun.

Paragrafo 1. Entrenamientos y Ensayos. Los miembros de los grupos representativos deben contar con la
disponibilidad de tiempo requerida para asistir a los entrenamientos y ensayos semanales en los horarios fijados por
la coordinacion del area respectiva.

Paragrafo 2. Derecho a Participar. Quienes deseen participar en los grupos representativos deben acreditarse
ante el area respectiva, como miembro de la comunidad universitaria en calidad de estudiante activo, profesor o
funcionario administrativo. De manera excepcional y a criterio de los coordinadores(as) de area, se contemplara la
participacion de egresados, siempre y cuando estos tengan la disponibilidad de tiempo requerida, destacadas
condiciones deportivas o artisticas y se encuentren afiliados a la seguridad social en salud. La coordinacion del area
respectiva tiene autonomia para establecer los requisitos y condiciones para pertenecer al grupo representativo.

Paragrafo 3. Permanencia. La permanencia en los grupos representativos esta sujeta a un desempefio académico
normal o buen desempefio laboral segun sea el caso, al cumplimiento de los horarios y la asistencia regular a
entrenamientos o ensayos, a la disciplina y compromiso exhibidos en el proceso, al concepto técnico del desempefid
deportivo o artistico por parte del entrenador o instructor y a no haber sido objeto de sancién disciplinaria.
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Paragrafo 4. Captacion de Talentos y Semilleros de Grupos Representativos. La Direccién de Bienestar
Institucional a través de sus areas de Expresidn Cultural y Artistica y de Actividad Fisica, Deporte y Recreacion,
disefiard estrategias para la vinculacion de talentos artisticos y deportivos a la institucion; de igual manera, todos los
grupos representativos conformaran semilleros para la formacién de los estudiantes inscritos en las diferentes
disciplinas deportivas y expresiones artisticas, los estudiantes destacados en los semilleros seran promovidos a los
grupos representativos previo concepto positivo de los entrenadores e instructores respectivos y acorde a los topes
establecidos si es el caso.

Paragrafo 5. Presentacion de los Grupos Culturales en Eventos. Los Grupos Culturales de la Institucién podran
participar con muestras artisticas en los eventos y actividades institucionales e interinstitucionales; para ello, las
areas o dependencias organizadoras deberan solicitar este servicio con al menos dos semanas de anticipacion al
mismo, a fin de garantizar la adecuada organizacion y preparacion de la muestra. Los recursos logisticos para la
participacién de los grupos en eventos o actividades institucionales seran provistos por el area o dependencia
organizadora de los mismos.

ARTICULO 14. REGISTRO Y DIVULGACION DE LOS SERVICIOS Y ACTIVIDADES: La Direccién de Bienestar
Institucional, en conjunto con las coordinaciones de las areas de Bienestar, lideran el componente de comunicacion
y relacionamiento del Modelo de Bienestar institucional, en esta tarea definiran los medios, canales, mensajes y
demas elementos de comunicacion apropiados para la adecuada divulgacién de los servicios y actividades de
Bienestar Institucional, entre los diferentes publicos que conforman la comunidad institucional, orientando la gestion
hacia un mayor conocimiento y participacion de los mismos, en la oferta de la dependencia. Para lograr lo anterior,
contaran con el acompafiamiento y orientacion de la Direccion de Comunicaciones de la Institucion.

Paragrafo. Registro de Datos Personales. En el registro de las inscripciones, participaciones y atenciones en las
actividades y servicios de Bienestar Institucional, se atenderan los lineamientos y politicas institucionales vigentes
en la institucion en materia de tratamiento de datos personales.

CAPITULO Ill.
COMPONENTE DE EVALUACION E INVESTIGACION DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

ARTICULO 15. CONCEPTO DE EVALUACION INTEGRAL: En consonancia con el Horizonte Pedagégico Socio
Critico, la evaluacion integral de Bienestar Institucional es un proceso permanente y participativo, que posibilita la
retroalimentacion y el mejoramiento continuo de este.

La evaluacion integral se efectlia a partir del componente de evaluacion e investigacion del Modelo de Bienestar
institucional de la UNITEG, esté comprende la evaluacién de la gestion de la dependencia y sus areas, la
investigacion sobre las problematicas asociadas al bienestar de la comunidad institucional, la evaluacion de los
servicios, programas, proyectos y actividades, todo ello a partir de metodologias, indicadores e instrumentos de tipo
cualitativo y cuantitativo. En los procesos de evaluacién e investigacion pueden concurrir los programas académicos
y los grupos de investigacion de la institucion

ARTICULO 16. INDICADORES: La Direccién de Bienestar institucional debera fijar y normalizar un cuadro de
indicadores que permita la sistematizacion, seguimiento y monitoreo del proceso de Bienestar institucional, acorde
con los lineamientos institucionales definidos en el marco del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad, el
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y las directrices del Departamento de Planeacion. Estos indicadores
deben incluir medidas de capacidad, cobertura y de calidad en la prestacion de los servicios, de gestién de los planes
y compromisos de la dependencia y de impacto de los programas de intervencion.

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL

icontec 860402193-9 Direccion: Carrera. 13 N 7A- 61
SRR Teléfono: 57 (5) 7740404
Web: www.infotep.edu.co
CO-SC-CER214900 Email: infotep@infotep.edu.co

Certificados en Calidad San Juan del Cesar - La Guajira Colombia



FOR-INFOTEP-GES-02 Pagina 11 de
NTO(Xje 28
ACUERDO Version: 3

SUH Juon e 'CQSGF = LG GTJG iflCl ., . . . P . . .
Paragrafo. La Direccion de Bienestar Institucional establecera mecanismos para la socializacion, ante las

autoridades y unidades académicas (facultades y programas), de los resultados de la medicion de indicadores, con
el fin de promover la cultura de la autoevaluacion y generar acciones de mejora en el proceso de Bienestar.

ARTICULO 17. LA EVALUACION DE IMPACTO: La evaluacion de impacto es un proceso de investigacion que
posibilita monitorear los efectos y cambios en el comportamiento, percepcion, actitud y disposicion de los miembros
de la Comunidad institucional frente a los programas de Bienestar institucional, con la finalidad de ajustar la oferta
para fortalecer su pertinencia, todo ello orientado a una mejor contribucién de la accién de Bienestar institucional a
la formacion integral y a la calidad de vida de los individuos y la comunidad.

ARTICULO 18. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD: EI componente de evaluacion del Modelo de Bienestar
institucional hace parte integral del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad de la UNITEG, a través de esté
se sistematizan los resultados del proceso de Bienestar Institucional, se monitorean los indicadores, se socializan
los resultados con fines de mejora, todo ello para garantizar |a alta calidad en la gestion y los resultados, la rendicion
de cuentas y la atencién a los procesos de evaluacién interno y externo de certificacion.

CAPITULO IV.
RECURSOS DEL MODELO DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

ARTICULO 19. TALENTO HUMANO: Los cargos y las funciones del talento humano adscrito a Bienestar
Institucional estan descritos en el manual de funciones y competencias laborales que hace parte del Sistema
Integrado de Gestion de la Calidad de la Institucion.

La seleccidn, contratacion, evaluacion y retroalimentacion del desempefio del talento humano adscrito a la Direccion
de Bienestar institucional, se llevara a cabo acorde a las directrices y procedimientos de la Vicerrectoria
Administrativa y la disponibilidad de recursos presupuestales.

En los procesos de seleccion para las eventuales vacantes que surjan en la dependencia, la evaluacién de la hoja
de vida de los aspirantes privilegiara la experiencia en actividades propias del cargo en conjunto con los requisitos
establecidos en el manual de funciones y competencias respectivo.

ARTICULO 20. INFRAESTRUCTURA FiSICA: La UNITEG, asignara la infraestructura fisica y espacios adecuados
para la prestacion de los servicios y la realizacién de actividades de Bienestar Institucional, para ello deben concurrir
la Vicerrectoria de Infraestructura, Planeacion, la Vicerrectoria Administrativa a través del &rea de Seguridad y Salud
en el Trabajo y de Bienestar Institucional a partir de las directrices en materia de inversion y adecuacion de
infraestructura definidos institucionalmente.

ARTICULO 21. ESCENARIOS PARA LA PRACTICA DEPORTIVA Y LA PROMOCION DE LA ACTIVIDAD
FISICA: Bienestar Institucional ofrece a todos los miembros de su comunidad institucional espacios de calidad para
la practica deportiva y la promocién de la actividad fisica, que cobijen las sedes donde se desarrollan actividades
académico-administrativo. Estos escenarios se utilizaran para la prestacion de servicios y realizacidn de actividades
de Bienestar Institucional dirigidas a estudiantes, docentes, funcionarios administrativos y demas estamentos
institucionales, durante los periodos lectivos e intersemestrales, privilegiando las de actividad fisica, deporte y
recreacion, para el desarrollo de las actividades académicas y clases programadas con contenido en materia
deportiva y para la realizacion de actividades y/o eventos debidamente concertados, acorde a la disponibilidad de
los espacios, para que no se afecte la programacién previamente establecida.
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Paragrafo 1. Reglamentos de Uso de la Infraestructura y Escenarios para la Practica Deportiva y la Promocion de
la Actividad Fisica y la Recreacion. Bienestar Institucional a través de la Coordinacion del Area de Actividad Fisica,
Deporte y Recreacién, es la responsable por administrar el uso de los escenarios para la practica deportiva, la
actividad fisica y la recreacion de los que dispone la UNITEG, en la actualidad y los que llegue a tener a futuro.
Bienestar Institucional esta facultada para emitir los reglamentos para el uso y cuidado de los escenarios para la
practica deportiva y la actividad fisica de la Institucién, los cuales deben contar con el aval de la Vicerrectoria
Académica y su implementacion estara a cargo la Coordinacién del Area de Actividad Fisica, Deporte y Recreacion.

Paragrafo 2. Convenios. Para complementar los escenarios para la practica deportiva y la actividad fisica de los
que dispone la Institucién. la Institucion podré suscribir convenios y/o contratos con otras instituciones y/o entidades
publicas o privadas. Bienestar Institucional esta facultada para gestionar los convenios previa revision de la Oficina
Juridica y autorizacion del Representante Legal.

ARTICULO 22. ESPACIOS PARA LA PRACTICA ARTISTICA Y EL DESARROLLO DE LA CULTURA: Bienestar
Institucional ofrece a los miembros de su comunidad institucional espacios de calidad y adecuados a las condiciones
de la practica de las diferentes expresiones artisticas. Estos espacios se utilizaran para la prestacion de servicios y
realizacion de actividades de Bienestar Institucional dirigidas a estudiantes, profesores y funcionarios
administrativos, durante los periodos lectivos e intersemestrales, privilegiando las de expresion artistica y cultural,
para el desarrollo de las actividades académicas y clases programadas con contenido en materia de arte y cultura
y para la realizacion de actividades y/o eventos debidamente concertados, acorde a la disponibilidad de los espacios,
para que no se afecte la programacion previamente establecida.

Paragrafo. Uso de los Escenarios Culturales de la Institucion. Para la realizacion de eventos culturales, festivales y
demas actividades que lo requieran, Bienestar Institucional podra hacer uso de los escenarios culturales con los que
cuente o llegue a contar la Institucion, previa concertacion y siguiendo los procedimientos establecidos para ello por
el Departamento de Extension y Servicios Externos.

Paragrafo. Normas de Uso de los Espacios para la Practica Artistica y el Desarrollo de la Cultura. Bienestar
Institucional es la responsable de administrar el uso de los espacios para la practica artistica y el desarrollo de la
cultura asignados a esta dependencia. Bienestar Institucional esta facultada para emitir los reglamentos para el uso
y cuidado de los citados escenarios, los cuales deben contar con el aval de la Vicerrectoria Académica y su
implementacion estaré a cargo de Coordinacion de Area de Expresion Cultural y Artistica.

ARTICULO 23. RECURSOS PRESUPUESTALES Y FINANCIEROS: Acorde a lo sefialado en el Articulo 117 de la
Ley 30 de 1992 o las normas subsiguientes que la modifiquen, la UNITEG, asignaréa a Bienestar Institucional, como
minimo, los recursos presupuestales legalmente establecidos por Ley, disponiendo estos en su presupuesto de
funcionamiento anual con destinacién a cubrir los gastos y apoyos que implique la prestacién de los servicios y la
realizacion de las actividades planificadas en el marco de lo definido por sus areas, programas, proyectos bajo el
alcance contemplado en el Modelo de Bienestar Institucional.

Paragrafo. Aplicacion de los Recursos Financieros. Los recursos asignados a Bienestar Institucional se enfocaran
en el funcionamiento de la Direccién y las areas de Bienestar Institucional, entre otros items para cubrir:

1. Servicios profesionales y asesorias requeridas por Bienestar y sus areas.
2. Elfomento a la capacitacion y el desarrollo de personal de la dependencia.
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3. El cubrimiento de los gastos generales y la adquisicion de materiales, insumos y servicios logisticos
necesarios para el funcionamiento, la realizacién de actividades, eventos y para la prestacion de los
servicios de las areas.

4. Ladotacion periddica de vestuarios, uniformes, implementos, instrumentos, equipamiento, equipos técnicos
y demas requeridos para los grupos representativos.

5. Las mejoras en la infraestructura fisica y tecnol6gica usada en las actividades y servicios.

6. Los gastos de viaje, transporte y logisticos del personal de la dependencia y para la participacion en
eventos, festivales y/o juegos regionales, nacionales y/o internacionales planificados v,

7. Las ayudas educativas.

Paragrafo. Responsabilidad por la Ejecucion Presupuestal. Bienestar Institucional es responsable por la
distribucidn, ejecucion y seguimiento al presupuesto asignado a la Dependencia, en directa articulacion con el area
de Presupuesto de la Vicerrectoria Financiera, siguiendo los procedimientos institucionales para ello definidos.

Paragrafo. Concurrencia de Recursos. Para realizar inversiones, promover la participacion en acontecimientos,
celebracion de conmemoraciones y/o realizacion de eventos especiales, adicionalmente a los recursos asignados
por Bienestar Institucional, podran concurrir recursos financieros asignados por otras areas o dependencias de la
Institucién, con el objetivo de llevar a cabo los fines concertados, previa aprobacion de la Vicerrectoria Financiera.

ARTICULO 24. RECURSOS TECNOLOGICOS: La Institucion, a través de la Direccion de Gestion de T,
garantizara, el apoyo tecnologico para la ejecucion del proceso de Bienestar Institucional asignando los recursos de
hardware, software, sistemas de informacion para la gestion y conectividad necesarios para la gestion eficiente de
los datos y prestacién de los servicios de la dependencia, facilitando la generacion de los reportes necesarios para
la toma de decisiones, medicidn de indicadores y emision de informes solicitados a nivel institucional, los requeridos
por el Ministerio de Educacion Nacional y demas entes externos de fomento y control que lo requieran, promoviendo
asf la transformacion digital y el fortalecimiento de la gestion de la dependencia.

Paragrafo. Bienestar Virtual. La Direccion de Bienestar Institucional es responsable por el disefio, administracion y
actualizacion de la estrategia de atencién por medios virtuales en materia de Bienestar, generando y ofreciendo
servicios y recursos digitales a través del aula extendida dispuesta por la Institucion; lo anterior se realizara acorde
a las directrices institucionales y en articulacion con el Departamento de Pedagogia y de la Direccion de Gestion de
Tl.

ARTICULO 25. VIGENCIA: Una vez recibido el reconocimiento por parte del Ministerio de Educacién Nacional, la
Institucion adelantara todas las actuaciones necesarias para la transicién normativa institucional al cambio de
caracter académico

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dado en San Juan del Cesar, a los (23) dias del mes de septiembre de 2025.

OJQWQJ) ULANAS 0

CARLOS MARIO GUERRA CAMARGO
SECRETARIO
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