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INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el decreto 2145 del 199, todos los
organismos y entidades estatales de que trata el articulo 5 de la ley 87 de 1993,
deben presentar al consejo asesor en materia de control interno, un informe que
contenga el resultado final de la evaluacion ai sistema de control interno para la
vigencia inmediatamente anterior, realizada por la respectiva oficina de control
interno o quien haga sus veces, el cual debe ser remitido al representante legal de

cada entidad u organismo, a la funcién publica.

En cumplimiento a lo anterior la oficina de control interno presente a continuacién
la evaluacion de cada uno de los sistemas de control interno correspondiente a la

vigencia 2017.
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PRESENTACION

El presente informe se realizar con el propésito de dar cumplimiento a los
establecido en el estatuto anticorrupcion ley 1474 del 2011, en su articulo 9, de
presentar informe detallado cuatrimestral, teniendo en cuenta los tres puntos
estructurales del Modelo Estandar de Control Interno MECI: médulo de planeacion
y Gestion , modulo de evaluacidon y control y el eje trasversal de informacion y
comunicacion ( decreto 943 de mayo 21 del 2014) el cual es publicado en la
pagina web de la institucion en el link : www.infotep.edu.co/transparencia

De la misma manera con este informe se quiere presentar los avances que ha
tenido el sistema de control interno del INSTITUTO DE FORMACION TECNICA
PROFESIONAL —-INFOTEP, del municipio de San Juan del Cesar, Departamento
de la Guajira, para que este sirva de parametro para realizar las acciones de
mejora a que haya lugar, teniendo en cuentas lo que establece las normas

vigentes al respecto.
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TERMINOLOGIA

MECI: Modelo Estandar De Control Interno

AUTOCONTROL: Es la capacidad que ostenta cada servidor publico para
controlar su trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos para el adecuado
cumplimiento de los resultados que se esperan en el gjercicio de su funcién, de tal
manera que la ejecucion de los procesos, actividades y/o tareas bajo su
responsabilidad, se desarrollen con fundamento en los principios establecidos en
la Constitucién Politica.

AUTORREGULACION: Es la capacidad institucional para aplicar de manera
participativa al interior de las entidades, los métodos y procedimientos
establecidos en la normatividad, que permitan el desarrolio e implementacion del
Sistema de Control Interno bajo un entorno de integridad, eficiencia y
transparencia en la actuacion publica.

AUTOGESTION: Es la capacidad institucional de toda entidad publica para
interpretar, coordinar, aplicar y evaluar de manera efectiva, eficiente y eficaz la
funcion administrativa que le ha sido asignada por la Constitucion, la Ley y sus
Reglamentos.

AUTOEVALUACION: Proceso permanente de seguimiento, diagnostico,
exploracion, accion y retroalimentacion que realiza el servidor publico con el fin de
identificar sus fortalezas y debilidades, sus oportunidades y amenazas, buscando
el mejoramiento continuo, que garantice aitos niveles de calidad en la ejecucion de
Sus procesos y prestacion de servicio.

EVALUACION: Complemento fundamental de la planeacion, consiste en la
verificacion y valoracion de la gestion, dandole dinamismo a los procesos
planificador y facilitando la retroalimentacion de las actividades, la toma de
decisiones y la reorientacién de las acciones, para garantizar el logro de los

resultados.
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MODULO DE CONTROL PLANEACION Y GESTION
Talento Humano

Acuerdos, Compromisos y Protocolos Eticos
Desarrollo del Talento Humano

Durante el periodo evaluado se realizo la divulgacion de los valores y principios en los procesos
de induccidn y reinduccién que realiza la entidad, al comenzar cada semestre se le da a conocer a
los nuevos miembros (estudiantes de primer semestre y contratistas nuevos) el cddigo de ética y
valores de la entidad, también sirve de instrumento de consulta ya que se encuentra publicado en
la pagina web de la entidad: www.infotep.edu.co/institucional/normatividad.

Realizacion de talleres sobre valores éticos institucionales con el apoyo de las psicdlogas

DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO
PLAN DE CAPACITACION
SE REALIZARON LAS SIGUIENTES CAPACITACIONES:

Se realizaron las siguientes capacitaciones:

Maestria en Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente JUAN CARLOS ORTEGA DAZA

Maestria en Estadisticas Aplicadas HUGO SANDOVAL JURE
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CAPACITACION EN COMPETENCIAS

Gestién Documental

Capacitacion interpretacion de resultados saber pro

Capacitacion de Autoevaluacion - programas

Principios Constitucionales del Estado Colombiano
Tecnologia de la Informacién y Comunicacién (TICS})
Nueva metodologia de evaluacion de desempefio
acuerdo 565/2016

Capacitacién de separacién de residuo solidos

Técnica de Redaccién de Documentos

Ofimatica

BENEFICIARIOS

Administrativos

Directivos y Docentes

Directivos, Docentes,
Administrativos

Administrativos

Administrativos

Administrativos

Servicios Generales

Administrativos

Administrativos

No. de Asistentes

14

31

15

18

12
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» Reconocimientos a mejores funcionarios administrativos y docente de los diferentes

programas académicos como.

SITUACIONES ADMINISTRATIVAS

Provisionalidad
Vacaciones
Incapacidades

Permisos

DESVINCULACION DE PERSONAL

37

14

10

28

Por Reconocimiento de pension de jubilacion y edad de retiro forzoso
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EVALUACION DE DESEMPENO

~ Concertacion de compromisos laborales y comportamentales con los empleados de carrera
administrativa.

» Elaboracion de procedimiento y formatos para evaluar a los funcionarios vinculados en
provisionalidad

» Implementacion del procedimiento y formatos para evaluar a los funcionarios vinculados en
provisionalidad segun Resolucion No. 213 del 10 de agosto de 2017

» Sensibilizacion del procedimiento y formato a los funcionarios vinculados en
provisionalidad.

» Suscripcion de acuerdo de gestién con los Vicerrectores

SITUACION PENSIONAL

» Elaboracion de una herramienta en Excel donde se registrd el pericdo, nombres y
apellidos, cedula errada, cedula real, stiker, fecha de pago de los periodos 1995/03 a abril
2003

» Regqistro de la Entidad en el aplicativo Portal web del aportante

» Cormeccion de inconsistencias de cedula y nombres de los funcionarios con esta novedad
en el PORTAL WEB DEL APORTANTE

No. de Correccion Afos
19 1995
45 1996
19 1997
33 1998
44 1999
74 2000
57 2001
40 2002

Registro de las historias laborales en Colpensiones de los funcionarios Ever Joaquin
Bermudez, Eilen Maria Molina Gamez, Martha Laura Gonzélez, Rodrigo Cuello Mendoza y
Carlos Manuel Lopez Vega
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Retiro Retroactivo:

1995095.164.488 JOSE AGUSTIN FUENTES ONATE
200106 17974583 JOSE ALFREDO MCORALES BRUGES
200512 13.827.512 WILLIAM MOISES ONATE RODRIGUEZ

PLAN DE VACANTES:

BIENESTAR E INCENTIVOS

EN EL AREA DE LA CULTURA:

20
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e Participacién de la danza Folkiérica: Bodas de Oro de la Institucién educativa Normal

Superior

e Participacion de la Danza Folkliérica : Version 41 Festival de los Laureles

¢ Participacion de la danza folklérica: Guayacanal-Barrancas
e Participacion de la danza Folklérica : Barrio Félix Arias

+ Participacion de la Danza Folklérica: Fundacion Complejo Cultural Nacional e

Internacional del Porro Maria Varilla-San Pelayo-Cérdoba.
+ Participacion del grupo de danza festival cuna de acordeones
* Participacién del grupo de danza Festival de compositores
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¢ Conformacién del Grupo de teatro y participacion de la misma en eventos
institucionales: 14 los miembros del grupo de teatro.
 Mantenimiento de la tambora y conformacién de la misma: 6 miembros (estudiantes)

EN EL AREA DE LA SALUD: ATENCION ODONTOLOGICA

Consulta Odontoldgicas: 268 (estudiantes, administrativos, docentes, contratistas y
egresados.
Técnicas de cepillado, control de placa-profilaxis, detartraje por cuadrantes,
obturaciones temporales, obturaciones definitivas con resinas de foturado
Jornada de prevencion y promocion en salud oral individual o grupal: 40 asistentes
Ayuda al Gimnasio: Estilo de Vida Saludable: estudiantes, docentes y administrativos.
Jornada de Salud “Donacién de Sangre; 52
- Jornada Vida saludable Administrativos, docentes y contratistas: 44 asistentes

EN EL AREA DEL DESARROLLO HUMANO:
- Atencion Psicologica a los estudiantes, docentes administrativos: 43
- Talleres Psicoldgicos:
- Resolucién de Conflictos: 70
- Técnicas de Estudio y Motivacién: 152
- Sensibilizacion de los principios, valores y del PIGA. 100 participantes.
- Socializacion de las reglas del bafo: 50
- Semana: Rescate de Valores Infoteista: Solidaridad, Generosidad entre otros: 100.
- Participacion: Asesoria y Consultoria Especializada — Formacién Basada en
Competencias - Estilo de Aprendizaje.
- Trabajo en Equipo e Inteligencia: estudiantes: 80; docentes y administrativos: 20
- Socializacion y concientizacion para el buen uso y porte del carnet
- Relaciones interpersonales (manejo de conflicto) 8
- Técnicas de Estudio: 20 estudiantes
- Riso terapias: Técnica de estudio: 12 estudiantes asistentes
- Relajacién y aprovechamiento del tiempo libre: 12 estudiantes
- Motivacion y Gimnasia para el cerebro” 10 estudiantes
- Habitos de Estudio: 8 estudiantes
- Profesionales con Valores: 25 asistentes
- Motivacion: Programa de Articulacion 10

EN EL AREA DEL DEPORTE
- Entrenamientos deportivos en las disciplinas de :
a. Futbol de Salén
b. Futbol sala
c. Voleibol
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d. Futbol
e. Ajedrez

En los horarios d 4:00 a 6:30 p.m. los dias: lunes, jueves y viernes.

Torneo de Futbol de salén, con la participacion de 16 equipos entre docentes,
alumnos, administrativos, egresados e instituciones educativas invitados.
Participacion del equipo de futbol al Torneo de Albania

Fundamentacion de Ping-Pong.

Ensefianza de las teorias y principios basicos del ajedrez y sus respectivas
practicas a los estudiantes al igual que a nifios de la comunidad de san juan del
cesar como proyeccion social.

PROGRAMA DE PERMANENCIA CON CALIDAD

Organizacion y planeacién Programa Piloto refrigerios para estudiantes de otros -
municipios: 20 estudiantes

Planeacion del Horario de Atencién a estudiantes: Talleres de Motivacion, Técnicas de - -
Estudio, inteligencia emocional - Orientacion Vocacional que buscan mejorar su
rendimiento académico. 40 estudiantes.

Seguimiento academice a los estudiantes, en donde se les aplico una encuesta arrojando
una estadistica a cerca de la misma. (56) encuesta de opinion.

Formalizacion de la Estrategia del Estudiante “Tutor”

Proyecto de la Resolucion para destinar el rubro presupuestal para la implementacién del
modelo de tutorias por parte de los estudiantes.

Asistencia a una Jomada de capacitacion Pedagdgica en Estilo de Aprendizaje

Dentro del seguimiento estudiantil que realiza permanencia con calidad en apoyo con las
psicdlogas se realizaron llamadas telefénicas a todos los estudiantes matriculados en los
programas ofertados por la institucion, con el fin de verificar la asistencia de los educandos
a las clases y de esta manera, conocer la ausencia intersemestral del periodo 2017-1.
Encuentro para padres: con estudiantes del | semestre: 40 asistentes

OTRAS ACTIVIDADES

KCertif

Induccion: 2017-1: 42 asistentes: 2017-2: 72 asistentes
Jornada de Carnetizacién: INFOTEP: 300 CARNET
Entrega de Bonos de Estilo de Vida Saludable-estudiantes. Docentes y administrativos
Reconocimiento dia de la secretaria: 18 asistentes

Dia Internacional de la Mujer: 34 asistentes

Dia del Hombre: 40 asistentes

Integracién: Amor y amistad con estudiantes:80 estudiantes
Diligenciamiento de los camet por accidentes —estudiantes
Eucaristias: dos (2)

Sccializacion de los servicios que ofrece bienestar.: 100
Socializacién de las politicas de subsidios: 160

Solicitud de Subsidios: 2017-1: 328 y 2017-2:
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- Taller de Manualidades “Decoracion de Sombreros Camavaleros: 23 asistentes

- Semana por la paz: Estudiantes: 60

- Jornada ludica “Estilo de Vida saludable” estudiantes, docentes y administrativos: 88
- Espintu Navideno

- Integracién Final de aro: 87

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Planes, Proyectos y Programas:

En lo correspondiente a la ejecucion de los procesos misionales de la institucion se

realizaron las siguientes gestiones:

Autoevaluacién: se realizaron actividades correspondientes a la Autoevaluacion de los
programas Teécnica Profesional en Prevenciéon de Riesgos Laborales, Técnica Profesional

en Seguridad Industriai y Tecnica Profesionai en Produccion Agroindustrial de Alimentos.

Los programas Técnica Profesional en Procesos Turisticos articulada por ciclos
propedeéuticos al programa Tecnologia en Gestion Hotelera y Turistica, se encuentran en
Estado Radicado en el SACES, pendientes de ser colocados en Estado Completitud en el

segundo trimestre de 2018.

Se disefiaron y construyeron los Documentos Maestros de los programas Técnica
Profesional en Operacién de Sistemas de Manejo Ambiental, articulada por ciclos
propedéuticos al programa Tecnologia en Gestion Ambiental, los cuales se encuentran en
estado Compiletitud en espera de la notificacion del SACES para coordinar visita de Pares
Académicos para verificacion de las condiciones de calidad del programa, segun Decreto
1075 de 2015.

De igual manera se estan modificando los Documentos Maestros de Técnica Profesional
en Operaciones Mineras, Tecnologia en Gestion Minera, Técnica Profesional en Procesos
Contables y Tecnologia en Gestion Contable para el disefio y construccion de los
Documentos Maestros de Ingenieria de Minas y Contaduria Publica. También se
encuentran en estudio de modificacion los Documentos Maestros de Técnica profesional
en Seguridad Industrial, Técnica profesional en Prevencion de Riesgos Laborales y
Técnica Profesional en Produccion Agroindustrial de Alimentos para disefiar y construir

los Documentos Maestros para el programa Tecnoélogo en Seguridad Industrial y
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Tecnologo en Produccion Agroindustrial de Alimentos, por cuanto se decidié no disefar el

Tecnblogo en prevencion de Riesgos Laborales.

En resumen, el estado actual se muestra en el siguiente cuadro:

| Codigo Proceso’

TECNICA PROFESIONAL EN
OPERACIONES MINERAS

SACES PROGRAMA ESTADO SACES | OBSERVACIONES

Cadigo Proceso: 35877 TECNICA PROFESIONAL EN RADICADO Pendientes de cambiar a
PROCESOS TURISTICOS Completitud

Codigo Proceso: 35878 | TECNOLOGIA EN GESTION RADICADO Pendientes de cambiar a
HOTELERA Y TURISTICA Completitud

Cadigo Proceso: 44345 TECNICA PROFESIONAL EN COMPLETITUD En espera notificacion
OPERACION DE SISTEMAS DE visita Pares
MANEJO AMBIENTAL

Cédigo Proceso: 44417 TECNOLOGIA EN GESTION COMPLETITUD En espera notificacién
AMBIENTAL visita Pares

Codigo Proceso: TECNICA PROFESIONAL EN En ajustes para Radicar
PROCESOS CONTABLES

Cadigo Proceso: TECNOLOGIA EN GESTION En ajustes para Radicar

) | CONTABLE Y FINANCIERA i i
Cédigo Proceso | CONTADURIA PUBLICA o En ajustes para Radicar

| En ajustes para Radicar

Cédigo Proceso:

TECNOLOGIA EN GESTION MINERA

Codigo Proceso.

INGENIERIA DE MINAS

En ajustes para Radicar

En ajustes para Radicar

Cadigo Proceso:

TECNICA PROFESIONAL EN
SEGURIDAD INDUSTRIAL

En ajustes para Radicar

Cadigo Proceso:

TECNOLOGIA EN SEGURIDAD
INDUSTRIAL

En ajustes para Radicar

TECNICA PROFESIONAL EN
PRODUCCION AGROINDUSTRIAL DE
ALIMENTOS

En ajustes para Radicar

TECNOLOGIA EN PRODUCCION
AGROINDUSTRIAL DE ALIMENTOS

En ajustes para Radicar

o
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ALUMNOS MATRICULADO 2017-1
ANO 2017-1
SEMESTRES
PROGRAMA i i mi{wv/|v{w Vil vii TOTAL
TECNICA PROFESIONAL EN MINERIA 0 0 0 0 |15} 0 0 0 15
TECNICA PROFESIONAL EN
OPEREACIONES MINERAS 32 2 {16} 0 0 0 0 0 50
TECNOLOGIA EN GESTION MINERA | 0 0410 00 |14 17 | 27 58
TECNICA EN PROCESOS CONTABLES 25 20| 0O 0 0 0 0 0 45
TECNICA PROFESIONAL EN
CONTABILIDAD 0 0 0 0 5 0 0 0 5
TECNOLOGIA EN GESTION CONTABLE
Y FINANCIERA 0 0 0 0 0| 14 22 36
TECNICA PROFESIONAL EN SOPORTE
Y PORCESOS INFORMATICOS 11 101121 0 0 0 0 0 33
TECNICA PROFESIONAL EN
SEGURIDAD INDUSTRIAL 15 19 115 |17 ] © 0 0 0 66
TECNICA PROFESIONAL
ENPREVENCION EN RIESGOS
LABORALES 12 6 | 13| 7 0 0 0 0 38
TECNICA PROFESIONAL EN
PRODUCCION AGROINDUSTRIAL DE
ALIMENTOS 11 12 | 2 4 0 0 0 0 29
TOTAL| 106 69 | 58 | 28 | 20 | 28 39 27 375
ALUMNOS MATRICULADO 2017-2
|
SEMESTRES
PROGRAMA i i i v \) Vi Vil vill | TOTAL
TECNICA PROFESIONAL EN MINERIA 0 0 0 0 4 0 0 0 4
TECNICA PROFESIONAL EN OPEREACIONES
| MINERAS o 21 19| 2 13 56
TECNOLOGIA EN GESTION MINERA 8 0| 0 0 0 0 | 13 | 18 39
TECNICA EN PROCESOS CONTABLES 14 20 17 51
TECNICA PROFESIONAL EN CONTABILIDAD 2 2
TECNOLOGIA EN GESTION CONTABLE Y FINANCIERA 4 0 0 0 11 20 0 35
TECNICA PROFESIONAL EN SOPORTE Y PORCESOS
INFORMATICOS 6 6 2 11 25
TECNICA PROFESIONAL EN SEGURIDAD INDUSTRIAL | 13 | 13 | 17 | 18 61
TECNICA PROFESIONAL ENPREVENCION EN RIESGOS
LABORALES 11 8 5 13 37 ]
TECNICA PROFESIONAL EN PRODUCCION
AGROINDUSTRIAL DE ALIMENTOS 6 9 10 5 1 30 ]
TOTAL| 84 | 75 | 53 | 60 | 17 | 20 | 13 | 18 340
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Practicas Académicas 2017
B o PRACTICAS ACADEMICAS POR PROGRAMA
OPERACIONES feesn(m A;ﬁg&fﬁﬁ.:,\ RIESGOS SEGURIDAD i‘;’;‘égz PROCESOS GESTION TOTAL
MINERAS MINERA N LABORALES | INDUSTRIAL NFORMATICOs | CONTABLES | CONTABLE
6 3 7 2 3 o ) 1 23

OTRAS ACCIONES Y LOGROS

1. Realizacion de las Auditorias Internas a los programas académicos como
preparacion a la visita en octubre de la auditoria de ICONTEC.

2. Como estrategias para ampliacion de cobertura, se opté por: a) se visitaron las |.E.
de 8 municipios (Urumita, Villanueva, El Molino, San Juan del Cesar, Fonseca,
Barrancas, Riohacha y Maicao); b) Se conformaron grupos con docentes y
directivos y se visitaron diferentes barrios para ofertar los programas académicos;
c) participacion permanente en el espacio radial de oferta institucional.

3. Se elabord y se presento, para aprobacion del Consejo Académico, el Reglamento
de Propiedad Intelectual.

4. Se elaboré y se presentd, para aprobacion del Consejo Académico, las Politicas
de la Oficina de Internacionalizacion, Acuerdo No. 005 del 19 de abril de 2017.

5. Aprobacion de la Actualizacion del PE! por el Consejo Académico, Acuerdo No.
011 del 28/09/2017.

6. Se logro la Parametrizacion de todos los programas del INFOTEP en el Sistema
de Gestién Virtual de Aprendices (SGVA)

7. Se logr6 la actualizacion de la certificacion con la empresa ICONTEC
internacional, del Sistema Integrado de Gestion de Calidad, con la NTCGP 1SO
9001:2015, Expedido 20/12/2017.

8. En marcha estrategias para implementar la Metodologia Didactica de la
Enseflanza Basada en los Estilos de Aprendizaje Learning Style Based Education
(LSBE).

9. Diagnostico de los Estilos de Ensefianza y Estilos de Aprendizaje de Directivos y
Docentes.

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL
, W NIT. 860402193-9 Direccion: Carrera. 13 N 7A- 61
/ Teléfono: +57 (5) 7740098 PBX: +57 (5) 7740404
¥ Web: www.infotep.edu.co email. contactenos@infotep.edu.co
San Juan del Cesar - La Guajira Colombia

Certificados enCalidad



GUINFOTEP-SCI-01 Pagina 15 de
20
ELABORACION DE INFORMES Versitn:

10. Diagnéstico de los Estilos de Ensefianza y Estilos de Aprendizaje de Docentes
Catedra.

11. Diagnostico de los Estilos de Aprendizaje de los Estudiantes de los diferentes
programas académicos, lograndose perfilar la totalidad de estudiantes de |
semestre del periodo 2017-2

Dentro del proyecto Fortalecimiento de la Proyeccién Social mediante la institucionalidad
empresarial en el desarrollo comunitario en San Juan del Cesar, La Guajira, Caribe 2017
encontramos los siguientes objetivos:

Fortalecer y destacar los procesos educativos, con apoyo al desarrollo de proyectos
sociales, los proyectos 2017 escogidos para ejecutar en el afio 2018 desde Proyeccion
Social fueron los siguientes:

- Hagamos de San Juan un Bosque — Etapa 2

- Plan de descontaminacion del rio Cesar a partir de la rehabilitacion de sus
principales balnearios en el municipio de San Juan del Cesar — La Guajira

- Mejoramiento de las competencias genéricas en los grados 9° y 10° del colegio
José Eduardo Guerra de San Juan del Cesar

- Proyecto El Reciclaje, una opcion que mejora la calidad de vida, Elaboracion
de canastas hechas con botellas piasticas.

Fomentar la generacion de empleo con el desarrolio de eventos de capacitacion en
Emprendimiento Empresarial. Para apuntarle a este objetivo se realizaron las siguientes
actividades:

Programa Guajira Crea y Emprende Joven, en convenio con Camara de Comercio de la
Guajira el INFOTEP desde Proyeccion Social creo esta estrategia para el fortalecimiento
emprendedor e innovador de los jovenes del municipio de San Juan. En este programa
pudieron participar tres categorias estudiantes, egresados y personas de la comunidad y
se realizaron los siguientes eventos:

- Lanzamiento de la Convocatoria Guajira Crea y Emprende Joven se realiz6 el
dia 14 de marzo 2017 en el auditorio INFOTEP con una asistencia de 67
personas entre estudiantes docentes y personas de la comunidad.

- Capacitacion en Business Model Canvas 4 abril 2017 13 personas
- Taller de emprendimiento, ideacion e innovacion.

- Capacitacion en fuentes de financiacion

- Formacién en plan de negocios. 25 personas 17 abril 2017

Fomentar la formacién integral del individuo, fortaleciendo la integracién institucion
comunidad, se desarrollaron los siguientes eventos:
iR P INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL
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- Foro Caracteristicas sociales y econémicas en los limites del Cesar y la
Guajira, en convenio con el Centro de Pensamiento 360° y San Juan Avanza
se realizd el foro en el auditorio de Infotep el dia 23 de junio 2017, 51
asistentes.

- Foro “La Guajira Polo de Desarrollo Caribe” se desarrollo el dia 12 de octubre

2017 con 108 asistentes con invitados e} Centro de Pensamiento 360°.

- Foro “El Arte de Componer” este foro se desarrollé en el marco del 41 Festival
Nacional de Compositores el dia 7 de diciembre 2017.

CONTRATACION

Durante la vigencia 2017, se realizé la siguiente contratacion:

» JORNADAS DE ACTUALIACION Y CAPACITACION EN EL NUEVO MODELO
INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION DIRIGIDO AL PERSONAL
ADMINISTRATIVO DEL INFOTEP CON EL OBJETIVO DE MEJORAR SUS
COMPETANCIAS LABORALES

» PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE CAPACITACION PARA LA
ORGANIZACION DE UNA JORNADA PEDAGOGICA SOBRE LA TEORIA DE LOS
ESTILOS DE APRENDIZAJE Y LA METODOLOGIA DIDACTICA DE LA ENSENANZA
BASADA EN ESTILOS DE APRENDIZAJE (LSBE)

~ PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE CAPACITACION A DOCENTES,
RESPONSABLES DE UNIDAD Y DE PROGRAMAS SOBRE LO NUEVOS
LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS Y
ESTRUCTURACION DE LOS NIVELES EN LA MODALIDAD DE CICLO
PROPEDEUTICOS SOBRE LA BASE DE LA REDEFINICION INSTITUCIONAL DEL
INFOTEP DE SAN JUAN DEL CESAR DE LA GUAJIRA

» PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION DE
CAPACITACION Y ACOMPANAMIENTO EN LOS PROCESOS DE AUTOEVALUACION
CON FINES DE MEJORAMIENTO Y ACREDITACION, A LOS MIEMBROS DE LOS
GRUPOS DE TRABAJO DE LOS DIFERENTES PROGRAMAS DE REGISTRO
CALIFICADO DEL INFOTEP DE SAN JUAN DEL CESAR DE LA GUAJIRA

» PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE CAPACITACION SOBRE
EMPRENDIMIENTO EMPRESARIAL DIRIGIDO A EMPRESARIOS, ESTUDIANTES Y
EGRESADOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL
INFOTEP DE SAN JUAN DEL CESAR — LA GUAIJIRA.

» PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA JORNADA DE ACTUALIZACION Y
CAPACITACION DIRIGIDA AL PERSONAL ADMINISTRATIVO DEL INSTITUTO
NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL - INFOTEP DE SAN JUAN DEL
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CESAR DE LA GUAJIRA CON EL ANIMO DE MEJORAR SUS COMPETENCIAS
LABORALES

» PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE CONFERENCIAS PARA EL
MEJORAMIENTO PROFESIONAL QUE PERMITAN INCREMENTAR LAS HABILIDADES
DEL EQUIPO DE TRABAJO ADMINISTRATIVO Y DE APOYO DEL INSTITUTO NACIONAL
DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL DE SAN JUAN DEL CESAR — LA GUAJIRA

ADMINISTRACION DE RIESGO:
» Se realiz6 seguimiento y evaluacion de los riesgos de corrupcion de la entidad.

» La Oficina de Control Interno realizd seguimiento y monitoreo a los riesgos de

gestion con los lideres de proceso.

» La Oficina de Control Interno realizé seguimiento al plan de riesgo de corrupciony

de atencidn al ciudadano.
MODULO DE CONTROL, EVALUACION Y SEGUIMIENTO
AUDITORIAS:

Se realizo auditoria a cada uno de los procesos por parte de calidad previa
auditoria de INCONTEC, generando un Treinta y una (31) Acciones Correctivas
detectadas en la Auditoria Interna 2017, con fecha de Finalizacién para
subsanarias hasta el dia: 12/10/2017, en el Plan de Accion de Mejora de cada
una.

Que paso con estas acciones

Se cumplié con el plan de auditoria de Control Interno, se suscribieron los
respectivos planee de mejora con los lideres de procesos.
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PLANES DE MEJORAMIENTO

» Se realizé6 seguimiento y evaluacidn al planteamiento de los planes de
mejoramiento por procesos Provenientes de hallazgos no conformidades por los

auditores internos en la auditoria interna del sistema de Gestion de calidad.

AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

» Los responsables de los procesos autoevaltan sus planes de accion e indicadores
de gestion vigencia 2017

~ La oficina de planeacion realizo el seguimiento y monitoreo a los planes de accidn
e indicadores de gestion por proceso, correspondiente a la vigencia 2017.

EJE TRANSVERSAL
INFORMACION Y COMUNICACION
» Seies dio respuesta al 100% de los derechos de peticion radicados en la entidad.

~ La oficina de control interno realizo seguimiento al reporte de informacién vigencia

2017, encontrando el reporte oportuno de la informacién correspondiente.

» En investigaciones se encuentran inscritos 26 proyectos de los cuales 1 es una idea
de negocio, 2 son proyectos terminados 1 un proyecto en curso y 21 propuesta, la

entidad cuenta con un grupo y semillero conformado por 33 estudiantes.

~ Se Implemento el PROCEDIMIENTO SERVICIO DE ATENCION AL CIUDADANO:

» Contamos con los siguientes espacios para atender nuestros usuarios:
» Linea telefénica: 7740240 Conmutador 7740-404 Fax

» Correo: servicioalciudadano@infotep.edu.co

» Web: www.infotep.edu.co P.Q.R.S.D. en linea.

»~ Ventanilla Unica: Gestmail
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» Redes sociales: Facebook: infotep San Juan del Cesar
» Instagramy Twitter: @infotepguajira.

» Publicidad de los programas ofertados por la Institucion. Visitas a las instituciones
de educacién media, y a toda la ciudadania de la Region a través de carteleras,
folletos, lineas telefdnicas pagina web institucional, programas radiales.

» La institucion cuenta con la pagina web www.infotep.edu.co de acuerdo a los
parametros del manual 3.1.

\%

Promocion de Campafas permanentes de sensibilizacion sobre la
importancia de la participacién de todos los agentes evaluadores en el roil
que les corresponde a través de los medios de comunicacion institucionales
tales como: redes sociales, el blog, el correo interno y en carteleras
institucionales, lamadas telefonicas, encuentros personalizados, visitas a las
aulas de clase como también la aplicacién de la Evaluaciéon Docente segun

las fechas estipuladas.

ACCIONES DE MEJORA
MODULO CONTROL DE PLANIFICACION Y GESTION
TALENTO HUMANO

» Conformacion y capacitacién del Grupo de Brigadista

» Fortalecimiento al personal de talento humano en temas relacionados con el drea

ADMINISTRACION DE RIESGOS.
» implementacion de la politica para la administracion de riesgo en la entidad.
MODULO CONTROL, EVALUACION Y SEGUIMIENTO.
AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL.

» Fortalecimiento del autocontrol, autoevaluacién y autorregulacién en cada uno de

los procesos implementados en la Institucion.
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AUDITORIAS INTERNAS

EJE TRANVERSAL
INFORMACION Y COMUNICACION.
» Implementacién del sistema de seguridad de la informacién.
» Seguir fortaleciendo el flujo de informacion y comunicacion interna.

» Sensibilizar a todos los estamentos de la institucion en la importancia que tiene la

politica de ahorro de papel.

{ oo /D [T T

) A p/r”’ f é ey
UBEN BRITO MOLINA “DIAN ICIA VILLAR DA A
Asesor de Planeacion Con funciones Profesional Control Interno
asignadas de control interno
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