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INTRODUCION

La rendicion de cuentas es una estrategia que obliga a autoridades publicas a

informar y justificar sus acciones y decisiones, y es interpretada como “la

obligacion legal y ética, que tiene un gobernante de informar y explicar al

gobernado sobre como ha utilizado los recursos que le fueron dados por el pueblo

para emplearlos en beneficio del pueblo y no en provecho de los gobernantes de

turno”.

Esta descripta como un espacio de interlocucion entre los servidores publicos y la

ciudadania; tiene como finalidad generar transparencia, condiciones de confianza

entre gobernantes y ciudadanos y garantizar el ejercicio del control social a la

administracion publica; sirviendo ademas de insumo para ajustar proyectos y

planes de accion para su realizacion.

Los principales objetivos de la rendicion de cuentas son:

Fortalecer el sentido de lo publico.

Recuperar la legitimidad para las Instituciones del Estado.

Facilitar el ejercicio del control social a la gestion puablica.

Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia,

responsabilidad, eficacia, eficiencia e imparcialidad y participacion ciudadana

en el manejo de los recursos publicos.

Constituir un espacio de interlocucién directa entre los servidores publicos y la

ciudadania, trascendiendo el esquema de que esta es solo una receptora

pasiva de informes de gestion.

& Servir como insumo para ajustar proyectos y planes de accion de manera que
responda a las necesidades y demandas de la comunidad.

R &R &R &

&

La rendicién de cuentas de la administracion puablica implica la implementacién de
diversos mecanismos: Audiencias Publicas presenciales, interlocucion a través de
internet, flujo de informacion permanente de rendicion de cuentas apoyados en
medios informéticos y estrategias de comunicacion, articulacion de las entidades
publicas con organizaciones de la sociedad civil, publicidad, y mecanismos de
seguimiento y evaluacién como los mas importantes.

El informe que se va a presentar corresponde a la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas generalizada incluyendo a la comunidad interna y externa, en su
desarrollo se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos:
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PLANEACION Y ORGANIZACION

En razon a lo dispuesto en el articulo 32 del capitulo octavo (8) de la ley 489 de
1998, y al Modelo Unico de Rendicion de Cuentas — MURC, el Instituto Nacional
de Formacién Técnica Profesional — INFOTEP, de San Juan del Cesar, La Guajira,
realizo el 3 de Noviembre de 2022 la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
correspondiente a la vigencia fiscal 2021, la cual fue planeada y organizada de
acuerdo a las orientaciones definidas en el registro de procedimiento PRO-
INFOTEP-PLAN-05 integrado en el Sistema de Gestion de Calidad SGC, dentro
del proceso de Planeacion, y la resolucion No 155 del 09 de Mayo del 2018
“Mediante la cual se crea y se asignan funciones al comité de apoyo para la
organizacion de la audiencia publica de rendicion de cuentas” y el procedimiento
definiendo al grupo de apoyo y sus responsabilidades, asi:

Resolucion N° 155 del 09 de Mayo del 2018

Grupo de apoyo
Vicerrectoria Académica, Yamelis Navarro
Asesor de planeacion, Rubén Dario Britto Molina
Control Interno, Carlos Mario Guerra Camargo
Proyeccion social y Egresado, Renata Carolina Vega
Sistemas y comunicaciones, Antonio Rafael Gallo Onate

Responsabilidades

1. Presidente de la Audiencia: Vicerrectoria Académica.
Funciones:
a. Velar por la Adecuada direccion, organizacion, ejecucion y evaluacion
de las actividades relacionadas con la Audiencia Publica.
b. Garantizar la convocatoria y participacion de los miembros de la
comunidad directamente afectada por la gestion de la entidad, en la
Audiencia Publica.

2. Coordinador De la Audiencia: Asesor Oficina de Planeacion.

Funciones:

a. Elaborar el plan de accién de las actividades de preparacion, inscripcion
y realizacion de la Audiencia Publica.

b. Organizar la Agenda del evento y velar por su cumplimiento de acuerdo
a los términos establecidos.

c. Elaborar los formatos e instrumentos a que haya lugar para la
realizacion de las actividades de inscripcion, organizacion y evaluacion
de la Audiencia Publica.
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d. Garantizar el cumplimiento del proceso de inscripcion de propuestas.

e. Velar por el adecuado cumplimiento del proceso de convocatoria, asi
como por la evaluacion de la Audiencia Publicas

f. Garantizar la elaboracion y divulgacion del informe de Audiencia.

3. Evaluador de la Audiencia: Oficina de Control Interno del INFOTEP.
Funciones:
a. Evaluary elaborar el acta final del proceso de Rendicion de Cuentas.
b. Divulgar el acta y la evaluacion de la rendicion de Cuentas.

4. Coordinador Responsable de Logistica, Participaciéon Ciudadana y
Registros: Proceso de Proyeccion social y Egresados

Funciones:

a. Elaborar el listado de las organizaciones sociales y comunitarias
directamente afectadas por la gestion de la entidad y coordinar la
convocatoria a éstas para su participacion en la Audiencia Publica.

b. Determinar el presupuesto para cubrir la Logistica de la Audiencia
Publica.

c. Coordinar las actividades de aseo con el personal de servicios
generales de la Institucion.

d. Organizar y Adecuar las Instalaciones Fisicas para la Realizacion de la
Audiencia.

e. Convocar y difundir en los diferentes medios de comunicacion local y
Regional la Audiencia Publica.

f. Brindar atencion adecuada y oportuna a los asistentes y participantes a
la Audiencia Publica.

g. Atender y recepcionar las sugerencias e inquietudes generadas por los
asistentes al evento.

h. Controlar y llevar registro de Asistencia en la Audiencia Publica.

i. Controlary llevar registros de participacion y memorias.

5. Moderador de la audiencia:
Comunicaciones.

Funciones:

a. Organizar el protocolo y reglas para la participacion de la comunidad en
la audiencia.

b. Recordar permanentemente el protocolo para la participacion a los
asistentes a la Audiencia Publica.

c. Coordinar el uso de la palabra de los asistentes a la Audiencia Publica
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PLAN DE ACCION PARA LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS

Para la Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas Interna se estableci6 el
siguiente plan de accion.

Reunion del equipo lider de
rendicion de cuentas y participacion
ciudadana.

Planeacion

21-junio-2022

Control de
asistencia, acta

Organizar los informes sobre los
contenidos basicos y normativos de

Jefe de procesos

21-junio-2022

Informes

interno

la audiencia publica de rendicion de 08-julio-2022
INSTITUCIONAL > planeacion - Presentacion
point 14-julio-2022
Disefar e implementar estrategias
de comunicacién para garantizar la Sistemay 18-julio-2022 informes
interlocucién de doble via con la comunicaciones 28-julio-2022
ciudadania
Apropiar recursos y gestionar Vicerrector ad-f, jefe 21-junio-2022 Presupuesto
logistica para la audiencia de presupuesto 28-julio-2022
Sensibilizar a empleados Jefe de talento 5-julio-2022 Correos, pag
SIENSIE]ILIR Sensibilizar a sector externo Proyer::%:néin;ocial - 258_jjuu"|:)0_22002222 ;\;ege\?vggnﬁelg;
EMPLEADOS, DOCENTES Y - 0
ESTUDIANTES _ _ egresados 2871u_I|o-2022 sociales
Sensibilizar a estudiantes Vicerrector 5-julio-2022 Correos, pag
académico 28-julio-2022 weeb, cartelera
PROMOVER LA Organizar y actualizar la base de
PARTICIPACION DE LAS datos de los grupos de valor y Jefe de proyeccion 5-julio-2022
ORGANIZACIONES partes interesadas social 26-julio-2022 informes
SOCIALES E
INSTITUCIONALES
< Video y
REA;}S’E‘)%(N)('\:IIRE i Realizar la audiencia Equipo lider 28-julio-2022 presentacié.n en
power point
Comunicar sobre los resultados de Planeacion- 28-julio-2022 Informes
la audiencia comunicaciones 12-Agosto-2022
Control interno- -
COMUNICACION Y Evaluacién de la audiencia Evaluacién 2502022 Informes
EVALUACION institucional 9
_Ret_roal_lmentamon de la gestion _Jef(_a de_ evaluacion 28-julio-2022
institucional institucional-control Informes

12-Agosto-2022

Este plan fue concertado con todo el grupo de apoyo y socializado a toda la
comunidad infoteista y a la ciudadania. EI cumplimiento del plan se ha dado de
manera oportuna y con las especificaciones pertinentes.
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CONVOCATORIA

A la Audiencia Publica de Rendicién Cuentas fueron convocados los grupos de
interés internos y externos integrados a la institucionalidad del INFOTEP, los
cuales relacionamos:

Estudiantes.

Administrativos

Docentes.

Sector productivo.

Instituciones de Educacion Media.

Empresas publica de la region.

Empresas privadas de la region.

Lideres comunales.

Personalidades de la comunidad.

AN N NI N N Y NN

MEDIOS DE COMUNICACION UTILIZADOS PARA LA CONVOCATORIA A
LA AUDIENCIA

Para la invitacibn a la Audiencia Publica de Rendicibn de Cuentas se
emplearon los siguientes medios:

* Invitacion personal.

= Redes Sociales

= Avisos Radiales.

= Correo electronico.

» Pagina web Institucional.

DESARROLLO DE LA AUDIENCIA

La audiencia publica se realizé el dia 3 de Noviembre de 2022, a partir de las
9:00 AM, y finalizada a las 11:30 AM.

El evento se realizé por medios alternativo, a los que vigencias anteriores se
han utilizado, esto por razones de la crisis de salud publica que estamos
viviendo. Los medios por cuales se desarrollé el evento fueron: Redes sociales
institucionales de Facebook (infotepguajira).
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PARTICIPACION POR PARTE DE LOS ASISTENTES

Se recibieron en total 6 preguntas para los Dos ejes tematicos tratados en la
audiencia, y las mismas se sintetizan en el cuadro y grafico siguientes:

Marelbis Fonseca (egresada): Felicita al sefior rector la gestion realizada y
solicita que sigan los convenios para que los egresados del INFOTEP puedan
realizar estudios de posgrados.

Responde la doctora Yamelis Navarro: siempre estamos trabajando en el tema
es una de nuestras prioridades a nivel misional, actualmente ya se encuentra
aprobado la especializacion en SISTEMAS INTEGRDAOS DE GESTION dirigida
a egresados y todo aquel profesional que quiera realizar estudios de postgrados.

Javier Gamez (Representante de AGROIN): Felicita al rector por su gestion y el
avance de la institucién a nivel nacional, agradece el apoyo de la institucion al
sector productivo y por la alianza con la empresa que €l representa para la
transformacion de la materia prima (Figque) en productos utiles para la sociedad.

Maria Carmen Pérez (medico hospital san Rafael de San Juan del Cesar la
Guajira): Felicita al sefior rector por los logros alcanzados y realiza una pregunta
con base en lo expuesto en la rendicibn de cuentas por la doctora Yamelis
Navarro vicerrectora académica, ¢cuales son los programas académicos que
busca la institucion sean acreditados?

Responde la doctora Yamelis Navarro: con la ayuda y acompafiamiento de
diferentes instituciones como el ministerio de educaciébn nacional, pares
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académicos y la universidad del valle estamos trabajando para lograr la
acreditacion de los programas de

Jaime David Aragén Rois (representante del ICA): Felicita al sefior rector y a
su equipo de trabajo por la gestion realizada, y sugiere al rector no olvidar el tema
de las energias alternativas, la seguridad alimentaria y el enlace con el sector
productivo

Responde el rector: estos temas hacen parte de nuestros objetivos y metas en lo
misional porque estamos conscientes de la evolucidbn a nivel de politicas
ambientales y las politicas gubernamentales.

Maria Isabel Gonzalez (gerente Hospital San Rafael de San Juan del Cesar, la
Guajira): Felicita al sefior rector y a su equipo de trabajo por la gestion realizada,
acto seguido le hace saber al rector sobre la importancia de enlazar a la
institucion con el sector salud es decir que sea el INFOTEP, quien forme en
conocimientos a todo el personal que desee capacitarse en programas de la salud
como auxiliar de enfermeria entre otros y a su vez que sea la instituciéon quien los
encause para que estos puedan realizar sus practicas.

Responde el rector: nosotros hemos venido trabajando en el tema, pero no ha
sido facil ya que depende de muchos factores que se derivan de entes como el
ministerio de salud y el ministerio de educacion, es una tramitologia bastante
extensa pero la entidad esta realizando todo el esfuerzo posible para consolidar
esta meta o al menos empezar.

Miguel Herndndez Vega (Enlace poblacion LGTBI alcaldia municipal) Felicita
al rector por la gestion realizada expone la preocupacion que tiene con respecto a
la situacion de la poblacion LGTBI y también de personas discapacitadas con
respecto a al considerar ellos que no tienen espacios de capacitacion dirigidas
exclusivamente a este tipo de poblacién o politicas en educacién que los beneficie
directamente.

Responde el rector: La institucion ha trabajado fuertemente en el tema de la
inclusion no solo con la poblacién LGTBI y discapacitados también con sectores
como el Indigena, raizales, afrocolombianos, madres cabeza de familia entre
otros, los subsidios que otorga la instituciébn no hace distincién entre estos grupos,
son para todos y las puertas de la institucién siempre estan abiertas para recibir a
guien quiera adquirir conocimientos en el INFOTEP. Sin embargo, si la poblacién
LGTBI desea capacitarse en un tema en especifico como por ejemplo en el area
de la belleza a través del area del Proyeccion social y egresados se puede
concertar capacitaciones y talleres.

Las respuestas a todas las preguntas se dieron durante la audiencia derendicion
de cuentas.
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