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INTRODUCION

La rendicion de cuentas es una estrategia que obliga a autoridades publicas a informar y
justificar sus acciones y decisiones, y es interpretada como “la obligacién legal y ética, que
tiene un gobernante de informar y explicar al gobernado sobre cémo ha utilizado los
recursos que le fueron dados por el pueblo para emplearlos en beneficio del pueblo y no en
provecho de los gobernantes de turno”.

Esta descripta como un espacio de interlocucion entre los servidores publicos y la ciudadania;
tiene como finalidad generar transparencia, condiciones de confianza entre gobernantes y
ciudadanos y garantizar el ejercicio del control social a la administracidn publica; sirviendo
ademads de insumo para ajustar proyectos y planes de accidn para su realizacion.

Los principales objetivos de la rendicién de cuentas son:

e Fortalecer el sentido de lo publico.

e Recuperar la legitimidad para las Instituciones del Estado.

e Facilitar el ejercicio del control social a la gestién publica.

e Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia, responsabilidad,
eficacia, eficiencia e imparcialidad y participacion ciudadana en el manejo de los recursos
publicos.

e Constituir un espacio de interlocucidn directa entre los servidores publicos y la ciudadania,
trascendiendo el esquema de que esta es solo una receptora pasiva de informes de gestion.

e Servir como insumo para ajustar proyectos y planes de acciéon de manera que responda a
las necesidades y demandas de la comunidad.

La rendicion de cuentas de la administracién publica implica la implementacién de diversos
mecanismos: Audiencias Publicas presenciales, interlocucién a través de internet, flujo de
informacién permanente de rendicién de cuentas apoyados en medios informdaticos vy
estrategias de comunicacidn, articulacién de las entidades publicas con organizaciones de la
sociedad civil, publicidad, y mecanismos de seguimiento y evaluacién como los mas
importantes.

El informe que se va a presentar corresponde a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
generalizada incluyendo a la comunidad interna y externa, en su desarrollo se tuvieron en
cuenta los siguientes aspectos:

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL
NIT. 860402193-9 Direccién: Carrera. 13 N 7A- 61
Teléfono: +57 (5) 7740098 PBX: +57 (5) 7740404

Web: www.infotep.edu.co email. contactenos@infotep.edu.co
San Juan del Cesar - La Guajira Colombia

Certificados enCalidad



FOR-INFOTEP-STD-27 Pagina3de7

Hm‘o D —— Version: 0

Sﬂn Juan e (ESG[ - |_':] GEGJiI’G
PLANEACION Y ORGANIZACION

En razén a lo dispuesto en el articulo 32 del capitulo octavo (8) de la ley 489 de 1998, el
Instituto Nacional de Formacidén Técnica Profesional — INFOTEP, de San Juan del Cesar, La
Guajira, realizé el 27 de Agosto de 2019 la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
correspondiente a la vigencia fiscal 2018, la cual fue planeada y organizada de acuerdo a las
orientaciones definidas en el registro de procedimiento PRO-INFOTEP-PLAN-05 integrado en
el Sistema de Gestidn de Calidad SGC, dentro del proceso de Planeacion, y la resolucion No
155 del 09 de Mayo del 2018 “Mediante la cual se crea y se asignan funciones al comité de
apoyo para la organizacion de la audiencia publica de rendicion de cuentas” y el
procedimiento definiendo al grupo de apoyo y sus responsabilidades, asi:

Resolucién N2 155 del 09 de Mayo del 2018

Grupo de apoyo
Vicerrectoria Académica, Yamelis Navarro
Asesor de planeacion, Rubén Dario Britto Molina
Control Interno, Carlos Mario Guerra Camargo
Proyeccion social y Egresado, Renata Carolina Vega
Sistemas y comunicaciones, Antonio Rafael Gallo Onate

Responsabilidades

1. Presidente de la Audiencia: Vicerrectoria Académica.
Funciones:
a. Velar por la Adecuada direccién, organizacién, ejecucidon y evaluacién de las
actividades relacionadas con la Audiencia Publica.
b. Garantizar la convocatoria y participacion de los miembros de la comunidad
directamente afectada por la gestion de la entidad, en la Audiencia Publica.

2. Coordinador De la Audiencia: Asesor Oficina de Planeacion.

Funciones:

a. Elaborar el plan de accién de las actividades de preparacidn, inscripcion y
realizacion de la Audiencia Publica.

b. Organizar la Agenda del evento y velar por su cumplimiento de acuerdo a los
términos establecidos.

c. Elaborar los formatos e instrumentos a que haya lugar para la realizacién de las
actividades de inscripcidn, organizacion y evaluacidn de la Audiencia Publica.

d. Garantizar el cumplimiento del proceso de inscripcion de propuestas.
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e. Velar por el adecuado cumplimiento del proceso de convocatoria, asi como por la
evaluacién de la Audiencia Publicas
f. Garantizar la elaboracion y divulgacién del informe de Audiencia.

3. Evaluador de la Audiencia: Oficina de Control Interno del INFOTEP.
Funciones:
a. Evaluary elaborar el acta final del proceso de Rendicion de Cuentas.
b. Divulgar el acta y la evaluacion de la rendicién de Cuentas.

4. Coordinador Responsable de Logistica, Participacion Ciudadana y Registros:
Proceso de Proyeccién social y Egresados

Funciones:

a. Elaborar el listado de las organizaciones sociales y comunitarias directamente
afectadas por la gestion de la entidad y coordinar la convocatoria a éstas para su
participacién en la Audiencia Publica.

Determinar el presupuesto para cubrir la Logistica de la Audiencia Publica.

c. Coordinar las actividades de aseo con el personal de servicios generales de la
Institucion.

d. Organizar y Adecuar las Instalaciones Fisicas para la Realizacidn de la Audiencia.

e. Convocar y difundir en los diferentes medios de comunicacion local y Regional la
Audiencia Publica.

f. Brindar atencidn adecuada y oportuna a los asistentes y participantes a la
Audiencia Publica.

g. Atender y recepcionar las sugerencias e inquietudes generadas por los asistentes
al evento.

h. Controlar y llevar registro de Asistencia en la Audiencia Publica.

i. Controlar y llevar registros de participacién y memorias.

5. Moderador de la audiencia:
Cominicaciones.

Funciones:
a. Organizar el protocolo y reglas para la participacion de la comunidad en la
audiencia.

b. Recordar permanentemente el protocolo para la participacidn a los asistentes a la
Audiencia Publica.
¢. Coordinar el uso de la palabra de los asistentes a la Audiencia Publica
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PLAN DE ACCION

Para la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Interna se establecié el siguiente plan

de accién.
PLAN DE ACCION PARA LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS — VIGENCIA 2018
PRODUCTOS /
AREA DE TRABAJO ACTIVIDADES RESPONSABLE CRONOGRAMA ENTREGABLES
Reunion del equipo lider de
rendicién de cuentas y Planeacién 26-04-2019 Fontrgl de
S asistencia, acta
participacion ciudadana.
Organizar los informes sobre los
contenidos basicos y normativos de Jefe de Drocesos 29-04-2019- Informes
la audiencia publica de rendicion P 24-07-2019
AUSTAMIENTO O e ower 75:072015—
INSTITUCIONAL poignt P P planeacion 1.08.2019 Presentacion
Disefiar e implementar estrategias
de comunicacidn para garantizar la Sistemay 05-08-2019- informes
interlocucion de doble via con la comunicaciones 23-08-2019
ciudadania
Apropiar recursos para la audiencia Rector, jefe de 29-07-2019- Presupuesto
presupuesto 23-08-2019 P
Sensibilizar a empleados Jefe de talento humano 29-07-2019- Correos, pag weeb
27-08-2019 cartelera
SENSIBILIZAR A Sensibilizar a sector externo Proyeccidn social - 29-07-2019- ag web, redes
EMPLEADOS, DOCENTES Y pag web,
egresados 27-08-2019 sociales
Y ESTUDIANTES — -
Sensibilizar a estudiantes Vicerrector académico 29-07-2019- Correos, pag weeb,
27-08-2019 cartelera
Organizar y actualizar la base de
PROMOVER LA datos de los grupos de valor 02-07-2019-
PARTICIPACION DE LAS artes interesadgas P 4 Jefe de proyeccidn social 26-07-2019 informes
ORGANIZACIONES P
SOCIALES E
Adelantar una campafia publicitaria Comunicaciény 29-07-2019- Audios, periddicos,
INSTITUCIONALES ., . .
proyeccién social 27-08-2019 uso de las tic
Preparar |a logistica Vicerrector adm y finan 22(;__%88__22%1199-
REALIZACION DE LA - — -
AUDIENCIA Realizar la audiencia Videoy
Equipo lider 27-08-2019 presentacion en
Power Point
Comunicar sobre los resultados de Planeacién- 28-08-2019- Informes
la audiencia comunicaciones 06-09-2019
EVALUACION - = I —
Retroalimentacién de la gestion Jefe de evaluacion
institucional institucional-control 28-08-2019- Informes
13-09-2019

interno
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Este plan fue concertado con todo el grupo de apoyo y socializado a toda la comunidad
infoteista y a la ciudadania. El cumplimiento del plan se ha dado de manera oportuna y
con las especificaciones pertinentes.

CONVOCATORIA

A la Audiencia Publica de Rendicién Cuentas fueron convocados los grupos de interés
internos y externos integrados a la institucionalidad del INFOTEP, los cuales
relacionamos:

v’ Estudiantes.

Administrativos

Docentes.

Sector productivo.

Instituciones de Educaciéon Media.

Empresas publica de la regidn.

Empresas privadas de la region.

Lideres comunales.

AN N N S NN

Personalidades de la comunidad.

MEDIOS DE COMUNICACION UTILIZADOS PARA LA CONVOCATORIA A LA AUDIENCIA

Para la invitacion a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas se emplearon los
siguientes medios:

= |nvitacion personal.

= Redes Sociales

= Avisos Radiales.

= Correo electrénico.

= Cartelera.

= P3gina web Institucional.
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DESARROLLO DE LA AUDIENCIA

La audiencia publica se realizé el dia 27 de Agosto de 2019, a partir de las 03:30 PM, y

finalizada a las 06:00 PM. La asistencia fue de 162 participantes y se desarrolld la

siguiente agenda:

Oracion al creador

Himno de la Republica de Colombia

Himno de San Juan del Cesar

Himno del INFOTEP

Rendicion de Cuentas a cargo:

=  Rector, Luis Alfonso Pérez Guerra.

6. Intervencion por parte de los asistentes a emitir sus consultas e inquietudes acerca de
la gestidn y lo expuesto por parte del rector.

7. Cierre del acto.

e wN e

PARTICIPACION POR PARTE DE LOS ASISTENTES
Por parte de los asistentes se presentaron inquietudes y opiniones tratando temas como
los factores académicos, ambientales y de inversion por parte del INFOTEP encaminados
al desarrollo municipal. Un total de siete intervenciones enunciadas a continuacion.

Los asistentes manifestaron saber que es de mucha utilidad la audiencia publica como
espacio de participacion de la ciudadania y consideran necesario continuar con la
realizacion de estas audiencias publicas como control de la gestidn publica.

La informacion presentada en la audiencia fue consolidada y revisada por parte del
despacho del Vicerrector Administrativo y Financiero. La misma resultd suficiente vy
confiable, en la medida en que mas del 89%de los asistentes a la audiencia calificaron
entre buena y excelente la exposicion de los temas tratados

La participacion de organizaciones sociales, como ha sido costumbre en las audiencias
anteriores, fueron convocadas diversas lideres sociales, gremiales, académicas y medios
de comunicacién; Sin embargo, se observd poca asistencia por parte de dichas
organizaciones
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