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PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA INTEGRAL 2020

OBJETIVOS:

Verificar_si_el Sistema de Gestion de Calidad es conforme con las disposiciones
planificadas, con los requisitos de la NTC ISO 9001:2015, MECI 1000:2014 Y se mantiene
de manera eficaz.

ALCANCE:

La Auditoria se realizara en las instalaciones del INFOTEP, haciendo uso de Tecnologias
de la Informaciéon y Comunicacion de forma Virtual y en algunos casos Presencial
guardando los protocolos de bioseguridad Covid-19, con cubrimiento de los
Macroprocesos: 1. Estratégico, 2. Misionales, 3. Apoyo y 4. Evaluacién del Sistema
Integrado de Gestion de Calidad. Durante el tiempo comprendido del 18 de Agosto al 04
de Septiembre de 2020.

AUDITORIA INTERNA INTEGRAL ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA “VIRTUAL”

“Una muy opcidn para época de pandemiay confinacion para dar continuidad al
programa de auditorias”.

RIESGOS: Al gestionar el programa de Auditoria Interna Virtual, se consideran algunos
Riesgos asociados con el establecimiento, la implementacién, el seguimiento, la revisién y
la mejora del programa de auditoria que pueden afectar al logro de sus objetivos, los
siguientes:

Evaluaciéon de Riesgos:
e Conexiones Inestables: Pruebas de capacidad y de apoyo técnico.
e Falta de Conocimiento o Experiencia: Capacitaciéon a personal y equipo auditor
evaluacion de competencia.
e Pérdida o Dafio de Informacidn: Controles de Seguridad
e Disponibilidad Técnica: Evaluacion previa recursos
e Fraude: Auditoria en tiempo real.

Evaluacién de las Oportunidades:
¢ Reduccidon de Costos : (Transporte, hoteles, alimentacion)
e Menor Impacto Ambiental: (Menor uso de Recursos, menos contaminacion).
e Mayor Flexibilidad: (Muestreos mayores, mas tiempo de evaluacion, acceso a
lugares dificiles).
e Proteccién del Equipo auditor (Acceso remoto a lugares de alto riesgo.

FRECUENCIA: UNA AUDITORIA INTERNA AL ANO.

METODOS DE AUDITORIA: METODO DEDUCTIVO E INDUCTIVO COMBINADOS
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RECURSOS NECESARIOS: Fisicos, Humanos y Tecnholdqicos.

CRITERIOS DE AUDITORIA: Normas Técnicas Colombianas NTC ISO 9001:2015, E ISO
19011:2012, MECI 1000:2014.

FECHA DE ACTUALIZACION: Agosto del 18 al 04 de Septiembre de 2020.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

Ley 30/92. Ley749/2002, Ley 1188/2008, Ley 115/94, Constitucion Politica de Colombia
de 1.991,Decreto 1599 y 943 MECI 1000:2014, Decreto 1075/2015, Decreto 1082/2015,
Decret01083/2015, Ley 1272/2014, Ley 489/98; Decreto 111/98, Ley 909/2004, Ley 80/93,
Ley 1150/2007; Decreto 1151/2008, Ley 594/2000, Decreto 1474/2011, Estatuto General
de la Institucién, Estatuto Docente, Manual de Funciones y Competencias Laborales,
Manual de Contratacién, Manuales de Procedimientos, Manual de Calidad, Objetivos de
Calidad, I1SO 19011:2012, (Por la cual se dictan los requisitos del Sistema de Gestion de
Calidad, Ley 87 de 1993, Resolucion 048 de 2004 Contaduria General de la Nacion, MECI

1000:2014.

NO

PROCESOS

CRONOGRAMA

RESPONSABLE

02

GESTION ESTRATEGICA

Agosto 18 de 2020
HORA:
09:30 AM-12:00 M

03

PLANEACION
ESTRATEGICA

Agosto 18 de 2020
HORA:

02:30 PM-05:00 PM

04

SISTEMAS Y
COMUNICACION

Agosto 18 de 2020
HORA:

05:00 PM-06:00 PM

Auditor Lider:
Rafael Fco. Britto Nufiez

05

GESTION ACADEMICA

Agosto 19 de 2020
HORA:

08:00 AM-12:00 M

02:30 PM-04:00 PM

06

INVESTIGACION

Agosto 20 de 2020
HORA:

08:00 AM-12:00 M

Auditor Lider:
Rafael Fco. Britto Nufez
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EXTENSION,
PROYECCION SOCIAL-
ARTICULACION-
EGRESADOS

Agosto 21de 2020
HORA:

08:00 AM-12:00 M

02:00 PM-04:00 PM

08

SERVICIO DE ATENCION
AL CIUDADANO.

Agosto 24de 2020
HORA:

08:30 AM-12:00 M

02:30 PM-05:00 PM

09

BIENESTAR
INSTITUCIONAL

Agosto 24 de 2020
HORA:
08:30 AM-12:00 M

10

A.R.CA

Agosto 25 de 2020
HORA:
02:30 PM-05:00 PM

11

GESTION DE TALENTO
HUMANO

Agosto 26 de 2020
HORA:

08:30 AM-12:00 M

02:30 PM-05:00 PM

Auditor Lider:
Rafael Fco. Britto Nufez

12

BIBLIOTECA

Agosto 27 de 2020
HORA:

08:30 AM-12:00 M

02:30 PM-05:00 PM

13

GESTION DOCUMENTAL

Agosto 28 de 2020
HORA:

09:30 AM-12:00 M

02:30 PM-05:00 PM

Auditor Lider:
Rafael Fco. Britto Nufez

14

GESTION FINANCIERA

Agosto 31 de 2020
HORA:

09:30 AM-12:00 M

02:30 PM-05:00 PM

15

COMPRAS Y
MANTENIMIENTO

Septiembre 01 de 2020
HORA:
08:30 AM-12:00 M

16

GESTION JURIDICA

02:30 PM-04:00 PM

Auditor Lider:
Rafael Fco. Britto Nufez

17

ACREDITACION

Septiembre 02 de 2020
HORA:
08:30 AM-12:00 M

Auditor Lider:
Rafael Fco. Britto Nufez

18

GESTION DE CALIDAD

Septiembre 03 de 2020
HORA:
02:30 PM-05:00 PM

Auditor Lider:
Ederles Estrada

19

CONTROL INTERNO

Septiembre 03 de 2020
HORA:
09:30 AM-12:00 M

Auditor Lider:
Rafael Fco. Britto Nufiez

20

REUNION DE CIERRE

Septiembre 04 de 2020
HORA: 04:00 PM

Equipos Auditores
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21 | EMISION DE INFORME Septiembre 04 de 2020 Coordinador de Calidad

FINAL

Observaciones:

- La crisis del coronavirus ha afectado al Sistema de Gestién de Calidad de

nuestra institucion teniendo que pasar del trabajo presencial al teletrabajo.
Esto, como es obvio, también ha afectado a la actividad Auditora Interna del
Sistema de Gestion, lo cual nos ha obligado a tomar otras medidas durante la
crisis causada por la pandemia del coronavirus. Como es la “Auditoria
Remota o Virtual”.

Aprobado por: Elaborado por: FECHA: AGOSTO 11 DE 2020

Luis Alfonso Pérez Guerra | Rafael Francisco Britto Nufez
Rector Técnico Administrativo-Lider de Calidad
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https://www.ealde.es/riesgos-estereotipos-covid19/

