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ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD 

 
El Manual del Sistema Integrado de Gestión aplica a todos los procesos definidos por el Instituto Nacional de 
Formación Técnica Profesional “INFOTEP”, de San Juan del Cesar e incluye la definición del alcance del Sistema, 
los detalles de su configuración y operación, la descripción e interacción de todos los procesos y documentos 
establecidos para demostrar su conveniencia adecuación, eficacia, eficiencia y efectividad a partir del principio de 
mejoramiento continuo. 
 


